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 الصفقة ومحتوىطلب العروض  موضᖔع :  01  الفصل
ل موضᖔع  

ّ
وط المشاركة والمنافسة الخاصّ   العروض هذا طلب  يتمث ᡫᣃ طᘘض ᢝ

ᡧᣚتتاب  ةᜧاᗷ    عقود  ᡧ ᢕᣌطةالم   الأخطار تأمᘘوأعوان   ب شاط  رت
ᢝ إطار صفقة    الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار   وممتلᝣات

ᡧᣚ ةوذلكᗫم    إطار ᢔᣂالغرض  ت ᢝ
ᡧᣚ  ة  لمدة سنةᘌداᗷ01من    ᢝ

ᡧᣛد   2027  جانᘌلة للتّجدᗷقا  
 ᢝ

ᡧᣎالضم  ᡧ ᢕᣌمرت  ᡧ ᢕᣌاجلها التعاقدي   متتاليت ᢝ
ᡧᣚ01 ͭ01  ل سنة᛿ من  ᢝᣧوت ت  ᢝ

ᡧᣚ 2029ͭ 12ͭ 31  أقصاه أجل . 
وط جد للاسᙬثمار الهيئة التوᙏسᘭة وتحتفظ  ᡫᣄᚽ وط أو ᡫᣄحق إلغاء طلب العروض أو إعادته حسب نفس الᗷ .دةᘌ  

ᢝ العناᣅ التالᘭة: الهيئة تتكوّن الصفقة من قسط وحᘭد وتتمثل الأخطار المرتᘘطة ب شاط 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌوالمكونة لحافظة التأم 

 

  ᣆ1العن :  ᡧ ᢕᣌمتعدّد المخاطر، ضد الحرائق و التأم  
  ᣆارات، : 2العنᘭأسطول الس ᡧ ᢕᣌتأم  
 ᣆضد المرض والوفاة،  : 3العن ᢝᣘالجما ᡧ ᢕᣌالتأم  
  ᣆالسفر،   : 4العن ᢝ

ᡧᣚ المساعدة ᡧ ᢕᣌتأم  
  ᣆة.  : 5العنᘭضد الأخطار الشخص ᡧ ᢕᣌالتأم 

أو المᘘالغ المؤمنة  أو العدد وͭ   :لجدول التاᢝᣠ لوالقصوى طᘘقا   الدنᘭا حددت الᝣمᘮات وͭ
 

) الحد (المᘘالغ المؤمنة  العدد أو    العناᣅ المزمع تأمینھا  ᡧᣍالأد )الأقᣕ الحد (المᘘالغ المؤمنة  العدد أو      

ᡧ ضد الحرائق ومتعدد المخاطر  ᢕᣌد 206 252 10   د 462 739 9  التأم  

ᡧ الجماᢝᣘ ضد المرض والوفاة ᢕᣌالتأم :   
ᗫن  -  ᡫᣃاᘘعدد الأعوان الم 
  كتلة الأجور   حجم      - 

 

54 
    د 685.604 206 2    

 

50 
  د  4512 893,872

ᡧ أسطول السᘭارات ᢕᣌ12 10  تأم 

ᢝ السفر
ᡧᣚ المساعدة ᡧ ᢕᣌ20  10  تأم 

ᡧ ضد الأخطار الشخصᘭة ᢕᣌ45  التأم 
 

50 
وط  لمقتضᘭات  طᘘقا   وذلك ᡫᣃ  ةᘭكراس  عليها   المنصوص  التغطᗷ  وط ᡫᣄــة  الᘭّوالملاحق  الخاصة  الفن   ᡧ ᢕᣌتعᗫو  ᣢمؤسسات  ع   ᡧ ᢕᣌالمشاركة  التأم 

 ᢝ
ᡧᣚ  افة᛿  ᣅع المحفظة.   العناᖔموض ᣅامل عنا᛿ شملᛒ لّ عرض لا᛿ ᣕقᗫثناء. وᙬدون اسᗷ    

فاضᢝᣢ  الوثائق المكونة  :  02  الفصل
ّ
  للصفقة وترتᚏبها الت

ᣢشتمل الوثائق المكونة للصفقة عᘻ:  
 وثᘭقة التعهد،  - 1
2 -  ّ ᡫᣄة الخاصة،كراس الᗫوط الإدار 
3 -  ّ ᡫᣄة الخاصة،  كراس الᘭّوط الفن 
    جداول الأثمان، - 4
5 -  ، ᢝ

ᡧᣚالجزا ᢝᣢل الثمن الجمᘭتفص  
6 -  ، ᡧ ᢕᣌوط الخاصّة لعقود التّأم ّᡫᣄال 
ᡧ طᘘقا للفصل  - 7 ᢕᣌوط العامّة لعقود التّأم ّᡫᣄ46ال ، ᡧ ᢕᣌة التّأم

᠓
 من مجل

ᡧ الوثائق المكونة للصفقة ترجّح الوثائق حسب ترتᚏبها أعلاه.  ᢕᣌحالة وجود تضارب أو اختلاف ب ᢝ
ᡧᣚ  

  المشاركة  روطـــــــش  :  03  الفصل
ᢝ طلب العروض هذا  تخول المشاركة  

ᡧᣚ  وخاصة ᡧ ᢕᣌة التّأم
᠓
ᡧ المرخّص لها من طرف وزᗫر المالᘭّة طᘘقا لمقتضᘭات مجل ᢕᣌات التّأم᛿ ᡫᣄالفصول  ل

48    ᣠالمؤرخ    92ͭ 24القانون  منها من    54إ  ᢝ
ᡧᣚ9    ة    والنصوص  1992مارسᗫّور ᡧᣆة الᘭة والمالᘭة والفنᘭّر فيها الضمانات المهن

ّ
ᢝ تتوف

ᡨᣎ
᠓
اللاحقة وال

  لحسن إنجاز الصفقة. 
ᢝ للمؤسسات. سجلة  ᗫجب أن تكون أصناف المؤسسات المذكورة مو  ᡧᣎالسجل الوطᗷ  

᛿ ᢝافة  ᛒشتمل طلب العروض هذا عᣢ قسط وحᘭد  
ᡧᣚ المشاركة ᡧ ᢕᣌمؤسّسات التّأم ᣢع ᡧ ᢕᣌتعᗫدونو ᣅالعنا  ᣕقᗫثناء وᙬشمل    اسᛒ لّ عرض لا᛿

ᡧ  عناᣅ حافظة᛿امل  ᢕᣌالتأم .  

 وكتلة الأجور طᗫᖁقة التمᗫᖔل :  04  الفصل
انᘭة بواسطة  تموّل الصّفقة  ᡧ ᢕᣂة مᘭسᙏثمار الهيئة التوᙬالمرض.  للاس ᣢع ᡧ ᢕᣌة للتأمᘘال سᗷ ومساهمات الأعوان 

  . دينارا  685.604 206 2قدره: ما   2026 لسنةالمᣆح بها  كتلة الأجور وسᘘᙬلغ  
وجᗖᖔا  و   ᡧ ّᢕᣌتعᗫل᛿ ᣢمشارك    عᘌ الاعتᘘار أخذ  أن   ᢝ

ᡧᣚ  اتᘭالمعط يتم  ،هذه  ᙏسب  إذ  قاᗷلة    احᙬساب   ᢕᣂغ  ᢔᣂتعت  ᢝ ᡨᣎوال حة  ᡨᣂالمق للتغيᢕᣂ  المنح 
  . فحسب  الهيئةكتلة أجور   ᗷاعتᘘار   )2027-2028-2029(الحالᘭة  للصفقةᗷال سᘘة والمراجعة 

ـــــــطᗫᖁقة تقدᘌم الع  :  05  الفصل    روضـــ
  ᢝᣠطلب العروض الحا ᢝ

ᡧᣚ ط المركزي  تتم المشاركةᘘمكتب الضᗷ ة ᡫᣃاᘘد مضمون الوصول أو تودع مᗫ ᢔᣂال ᢔᣂق الظروف المغلقة ترسل عᗫᖁعن ط
:  المتعلق  2026 ͭ 02 دد ـــــــعطلب عروض ᗫحمل هذا الظرف عᘘارة " و  للهيئة.  ᡧ ᢕᣌتتاب عقود التأمᜧاᗷ2029-2028-2027". 
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وط.  ᡫᣄكرّاسات الᗷ نةᚏّقا للأمثلة المبᘘقة التّعهّد طᘭجب أن تحرّر العروض ووثᘌ    وط طلب العروض أو يتضمّن ᡫᣄل عرض مخالف ل᛿ ᣕقᘌ
التوᙏسᘭة   تحدده خلال أجلٍ  تحفظات لم يتم رفعها من قᘘل المشارك   آلᘭا ᛿ل   ᘌقᣕ  ا ᗷذلك. ᛿ممن تارᗫــــخ مطالبته    ابتداء للاسᙬثمارالهيئة 

  عرض: 

  ورد ᗷعد الآجال.  - 
 -  . ᢝ ᡨᣎقة الضمان الوقᘭلا يتضمّن وث 

  الإᘌضاحات والوثائق المرفقة لملف طلب العروض  :  06  الفصل
ة ( ᡫᣄأجل أقصاه ع ᢝ

ᡧᣚ ضاحات أو استفساراتᘌة إᘭسᙏة أو الفرᘭّᗖᖁاللغة العᗷ طلبᘌ ل مشارك أنᝣمكن لᘌ10  (امᘌأ  ᣕــــخ الأقᗫل التارᘘالمحدد  ، ق
را، يتم إعداد ملحق لملف طلب العروض يتضمّن    . لقبول العروض ّ ᢔᣂان الطلب م᛿ ة لإذاᗖᖔضاحاتأجᘌةوالاستفسارات    لإᗖᖔوجه المطلᗫو    ᣠإ

وط وذلك   ᡫᣄالذين سحبوا كراسات ال ᡧ ᢕᣌافة العارض᛿ أجل لا يتجاوز ᢝ
ᡧᣚ المحدد لقبول العروض. 05(خمسة ᣕــــخ الأقᗫل التارᘘام قᘌأ (  

  ᣕــــخ الأقᗫالتار ᢝ
ᡧᣚ دᘌوط يتم التمد ᡫᣄكراس ال ᣢة عᗫᖁات جوه ᢕᣂحات أو الاستفسارات هامّة ومن شأنها أن تدخل تغيᘭانت هذه التوض᛿ ذاលو

ة  ᡨᣂفᗷ ة المحدد لقبول العروضᘭثمار تحددها  إضافᙬة للاسᘭسᙏالهيئة التو  ّᘌم عروض جدᘌمن تقد ᡧ ᢕᣌن المشارك
᠓
  ة. ـــتمك

  بᘭانات ومسᙬندات وتوضᘭحات  :  07  الفصل
ᘌ  ثمار جوزᙬة للاسᘭسᙏأن تطلب عند    ،للهيئة التو ، ᡧ ᢕᣌالمشارك ᡧ ᢕᣌدأ المساواة بᘘام م ᡨᣂط اح ᡫᣄᚽم  الاقتضاءᘭة التقيᘭندات    ،أثناء عملᙬانات ومسᘭب

ᢝ محتواها. 
ᡧᣚ ᢕᣂتغي ᣠطة ألا يؤدّي ذلك إᗫ ᡫᣃ ةᘭّالعروض الفنᗷ ق

᠓
  وتوضᘭحات تتعل

وط  سحب :  08  الفصل
ّᡫᣄكرّاسات ال 

 ᡫᣄᙏ مجرّدᗷ الدّعوة  إعلان  ᣠالمشاركة إ ᢝ
ᡧᣚ ذين يرغبون

᠓
ᡧ ال ᢕᣌالمحتمل ᡧ ᢕᣌمكن للمشاركᘌ ،ل  المنافسةᘭوط،   تحم ّᡫᣄموقع  مجّانا، كرّاسات الᗷ  واب  

: الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار  ᢝᣠط التاᗷالرا ᢔᣂع www.tia.gov.tn 

   :  09  الفصل
᠓
  ة غة المستعملالل

ᡧ   العارضᘌعدّ  ᢕᣌᗖنه وᚏادلة بᘘقا لأحᜓام هذه الصفقة وجميع المراسلات المتᘭة تطبᘭّة والفنᗫّلّ الوثائق الإدار᛿ ةᘭسᙏثمار الهيئة التوᙬخلال للاس  
غة  ᗷاعتماد  وលنجازها مراحل إعدادها 

᠓
غة الفرᙏسᘭّةو أ ͭ العᘭّᗖᖁة و الل

᠓
  . الل

ᡧ عᣢ    : ملاحظة ّᢕᣌغة  العارضيتع
᠓
جمتها عᣢ نفقته لل ᡨᣂقوم بᘌ لغة مغايرة أنᗷ ة للعرضᘘمه لوثائق مصاحᘌصورة تقد ᢝ

ᡧᣚ   ةᘭّسᙏة أو الفرᘭّᗖᖁالع
ᢝ تقيᘭم العروض. 

ᡧᣚ جمة ّᡨᣂف. وتعتمد ال
᠓
جم محل ᡨᣂلدى م 

  الصفقةتحدᘌد مᘘلغ   :  10  الفصل
ᗫᖔة الصفقة السن ᡨᣂساب الأقساط (هذه ال سب ثابتة طوال فᙬسب احᙏ مع وجوب ثبوت ᡧ ᢕᣌأساس أقساط تأم ᣢم الصفقة ع ᢔᣂة) وأثمان  ـــــت

الفنᘭة   وط  ᡫᣄال علᘭه ضمن كراس  هو منصوص  الأثمان    وعᣢجزافᘭة ᛿ما  ᘌدرج جميع  أن  الأسعار   الفردᘌة والجزافᘭة العارض  ضمن جدول 
ـــــᗷالملحق عالأثمان المذكورة  ᗷ  ᡧلسان القلم  12  دد ـــ ᢕᣌالتّأم ᣢد عᘭساب الأداء الوحᙬاحᗖالأرقام وᗖقة التعهد.   وᘭتمّ إدراجه ضمن وثᗫو 

ᡧ والمᘘلغ الجمᗷ ᢝᣢاعتᘘار جميع الأداءات ᢕᣌالتّأم ᣢد عᘭلغ الأداء الوحᘘصفة منفصلة مᗷ ᡧ ّᢕᣌالعارض أن يب ᣢع ᡧ ᢕᣌيتع.  
ᢝ شᜓل ᙏسᘘة أو ᙏسب مئᗫᖔة تطبق عᣢ الأثمان  

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالتّأم ᣢد عᘭار الأداء الوحᘘلغ العرض دون اعتᘘم ᣢضات عᘭح تخف ᡨᣂقᘌ مكن للمشارك أنᘌ
ᙏ ᡧسب   ᢕᣌصورة وجود تضارب ب ᢝ

ᡧᣚقة التعهّد. وᘭلسان القلم ضمن وثᗖالأرقام وᗷ ضاتᘭهذه التخف ᣢالمشارك أن ينصّ ع ᣢع ᡧ ّᢕᣌتعᗫة. وᘌالفرد
  ومᘘالغ التخفᘭض، يتم إصلاح العرض عᣢ أساس ᙏسب التخفᘭض.  التخفᘭض

 لجنة التقيᘭم إصلاح جميع الأخطاء وتقوم عند الاقتضاء بتصحيح مᘘلغ العرض دون أن ᘌكون للعارض
᠓

ᣠاض.  وتتو ᡨᣂالاع ᢝ
ᡧᣚ ةᘭّإمᜓان  

ᘘة عن تقديره لطبᘭعة الطّل
ّ
ت ᡨᣂف المᘭالᝣّلّ الت᛿ د أثمانهᘌعند تحد ᢔᣂه اعت

ّ
ᘘات و᛿لّ وᗫعتᢔᣂ المشارك قد اطلع عᣢ جميع وثائق طلب العروض وᗖأن

ᢝ يتحمّلها. 
ᡨᣎ
᠓
ائب والأداءات وهامش الᗖᖁّــح و᛿لّ المخاطر ال ّᡧᣆف العامّة والᗫالمصار  

  محتوى الأثمان  :  11  الفصل
 تتضمّن الأثمان البᘭانات التالᘭة: 

 -  . ᡧ ᢕᣌالتّأم ᣢد عᘭار المعلوم الوحᘘمن دون اعت
ّ
  الث

 -  . ᡧ ᢕᣌالتّأم ᣢد عᘭلغ المعلوم الوحᘘم 
 وجدت. إن  والأداءاتᗷقᘭة المعالᘭم  - 
من الجمᗷ ᢝᣢاعتᘘار جميع الأداءات.  - 

ّ
 الث

  طلᗖᖔة الوثائق الم  :  12  الفصل
  : التالᘭةالمبᚏّنة ᗷالجداول تتكون العروض من الوثائق 

  



ــــــة: الوثائق   ) أ  ـــ ـــ   الإدارᗫـ
 

 واجᘘات المشارك العملᘭّات المطلᗖᖔة  بᘭان الوثᘭقة

ᢝ أصل  1أ ᡨᣎالضمان الوق 

الإدارᗫة  توضع   طلب  الوثائق  رقم  ᘌحمل  مغلق  ظرف   ᢝ
ᡧᣚ

" عᘘارة  الخارج  من  علᘭه  وᗫكتب  إدارᗫ  العروض  ـــــوثائق  "  ةــ
 ᢔᣂع  ᢝᣢالأص العرض  ضمن  ᗫد    وᗫرسل  ᢔᣂال أو  الᗫᣄــــع  ᗫد  ᢔᣂال

ة إᣠ مكتب الضᘘط   ᡫᣃاᘘسلم مᛒ المركزي  مضمون الوصول أو
مقره   للهيئة  ون  بنهج   الᝣائن  ᢕᣂه ة  ᢕᣂحᗷ–    ة ᢕᣂحᘘال ضفاف 
ᢝ وذلك    توᙏس،  1053

ᡧᣚ    لاغ المتعلقᘘال ᢝ
ᡧᣚ الآجال المحددة

 .  ᗷطلب العروض

ᢝ آخر الوثᘭقة  
ᡧᣚ ة وختمهاᘭإمضاء المؤسسة المال

   . مع بᘭان التارᗫــــخ

 1للملحق عدد  طᘘقا عامّة تهمّ العارض ᗷطاقة إرشادات 2أ

3أ ᢝ نظ 
ᡧᣚ ل م اشهادة الإخراط ᢝᣘقة   لضمان الاجتماᗷسخة مطاᙏ للأصل  

4أ ᢝ للمؤسساتنظᢕᣂ من   ᡧᣎكون ساري المفعول   السجل الوطᘌ )  استخراجه ᣢمض عᘌ لم
 ثلاثة أشهر) 

خᘭص) 5أ ّᡨᣂقة للأصل من الᗷسخة مطاᙏ) ᡧ ᢕᣌشاط التأمᙏ ᢝᣖة لتعاᘭر المالᗫص وزᘭة  ترخᘭر المالᗫمضاء وختم وزលــــخ وᗫتار 

وط الإدارᗫة الخاصة  6أ ᡫᣄكراس ال  
ة ختم ᢕᣂالمشارك وتأش ᣢلّ   ع᛿   صفحة  

ᢝ مختلف إجراءات إبرام الصفقة  7أ
ᡧᣚ ᢕᣂعدم التّأثᗷ ف ᡫᣄال ᣢــــح عᗫᣆقا  تᘘ2للملحق عدد  ط  

ف ᗷأنّ العارض لم ᘌكن عونا  8أ ᡫᣄال ᣢــــح عᗫᣆالهيئةتᗷ  ة ᢕᣂلة الخمس سنوات الأخᘭط 
 3للملحق عدد  طᘘقا

ᡧ  شهادة  9أ ّᢕᣌذي  الشخص  أنّ   تب
᠓
ل  هو   العرض  أمᡧᣕ   ال

ّ
ᢝ   الممث

ᡧᣍض   أو   للمشارك القانو   مفوَّ
  ممضاة ومؤرخة   . الصفقة لإمضاء طرفه من
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  الوثائق الفنᘭّة  )ب
 واجᘘات المشارك العملᘭّات المطلᗖᖔة  بᘭان الوثᘭقة

 1ف

وتص ᘭف هᗫّᖔة  حول  مشاركة وثᘭقة  ᡧ   وᙏسب  ᢕᣌالتّأم أصناف  ᗷعنوان   ᡧ ᢕᣌالتّأم معᘭدي 
ᢝ تتمّ إعادة تأمينها.  ᡨᣎ

᠓
  موضᖔع الصّفقة وال

وط التّص ᘭف التّالᘭة:  ᡫᣄل ᡧ ᢕᣌدو التّأمᘭب معᘭستجᛒ جب أنᗫو  

الأجانب  -  ᡧ ᢕᣌالتّأم ᡧ   :معᘭدي  ᢕᣌالتام معᘭدي  ضمن  من  الأوائل  الثلاثة  ᘌكون  أن  ᘌجب 
ᡧ ضمن ᢕᣌمصنف 

ً
ᢝ تتم تأمينها ᗷصفةٍ هامة ᡨᣎال ᡧ ᢕᣌالمجموعة الأجانب لفروع التامA  )AAA, 

AA, A الة᛿ف وᘭ حسب تص (Standard and poor’s  الة᛿أو وAM BEST أوFitch 
Rating  

: ᘌجب ألا ᘌقلّ تص ᘭفهم عن صنف    - ᡧ ᢕᣌاقᘘالأجانب ال ᡧ ᢕᣌدي التّأمᘭمعBBB    الة᛿حسب و
Standard and poor’s  أوB++/B+  الة᛿حسب وAM BEST أوFitch Rating 

الفنᘭّة  توضع   طلب  الوثائق  رقم  ᘌحمل  مغلق  ظرف   ᢝ
ᡧᣚ

ᢝ  العروض وᗫكتب علᘭه من الخارج عᘘارة "
ّ ᡧᣎالعرض الف    "

ᗫد  ضمن العرض الأصᢝᣢ    وᗫرسل ᢔᣂال أو  الᗫᣄــــع  ᗫد  ᢔᣂال  ᢔᣂع
الضᘘط   مكتب   ᣠإ ة  ᡫᣃاᘘم ᛒسلم  أو  الوصول  مضمون 

ون  بنهج   الᝣائن مقره  المركزي للهيئة ᢕᣂة ه ᢕᣂحᗷ–    ضفاف
ة   ᢕᣂحᘘس،   1053الᙏوذلك   تو ᢝ

ᡧᣚ    لاغᘘال ᢝ
ᡧᣚ الآجال المحددة

 . المتعلق ᗷطلب العروض

 4للملحق عدد  تارᗫــــخ وលمضاء وختم العارض طᘘقا

ة 2 ف ᢕᣂة للثلاث السنوات الأخᘭّ2025 ͭ 2024 ͭ 2023(: القوائم المال( 
ᡧ يتم ارسال القوائم المالᘭة مدققة   ᢕᣌمᘭة للمقᘘال سᗷ

تارᗫــــخ وលمضاء  مع بᘭان من طرف مراجᢝᣙ الحساᗷات 
  . وختم مراجع الحساᗷات

 
ᢝ بឝسناد   3ف ᢔᣍقاتعهّد كتاᘘسᘻض عند الاقتضاء  تᗫᖔالتع ᣢقا عᘘمضاء وختم العارض طលــــخ وᗫ6للملحق عدد  تار 

 4ف
ة وزارة المالᘭّة أو المقبولة للإᘌداع من   ᢕᣂتأش ᣢالمتحصّلة ع ᡧ ᢕᣌوط العامّة لعقود التّأم ّᡫᣄال

ᡧ طᘘقا لمقتضᘭات الفصل   ᢕᣌل الهيئة العامّة للتّأمᘘ46ق   ᡧ ᢕᣌة التّأم
᠓
أو أي مسᙬند   من مجل

وط العامة لدى ᡫᣄداع الᘌت إᘘ᙭آخر ي  . ᡧ ᢕᣌالهيئة العامّة للتّأم 

العامة  الهيئة  أو  المالᘭة  وزارة  وختم  وលمضاء  تارᗫــــخ 
 ᡧ ᢕᣌللتأم . 

  
 5ف

"  وثᘭقة  أصل   الحذر  لمقايᛳس  عليها من  " استجاᗷة  ᢝ مصادق  ᢔᣎت    مراقᘘ᙭ت الحساᗷات 
  ᡧ ᢕᣌات الفصلᘭقا لمقتضᘘط ᢝ

ᡧᣚا᛿ ةᘭّهامش ملاءة مال ᢕᣂ58و  58توف    ᡧ ᢕᣌة التّأم
᠓
مكرر من مجل

ة 59وتغطᘭة المدّخرات الفنᘭّة وفقا لمقتضᘭات الفصل 
᠓
ودون أن تكون ᙏسᘘة   من المجل

 %  100 منهامش الملاءة أقل 

طᘘقا ᗷالموافقة  المشارك  وختم  وលمضاء   التارᗫــــخ 
 5للملحق عدد 

وط الفنᘭّة الخاصّة  6ف ᡫᣄلّ صفحة. ختم و   كرّاس ال᛿ ᣢة صاحب الصفقة ع ᢕᣂتأش  

وط الخاصة لعقود   7ف ᡫᣄال ᡧ ᢕᣌقا   التأمᘘات طᘭوط    لمقتض ᡫᣄةكراس الᘭمضاء وختم المشارك   الخاصة الفنលــــخ وᗫتار  

  8ف
مخاطر  تغطᘭة  مجال   ᢝ

ᡧᣚ تها  ᢔᣂت خᘘ᙭ت العارضة  كة  ّᡫᣄال مراجع  ᗷموضᖔع    قائمة  شᙫيهة 
ة مصحᗖᖔة ᗷالمᗫᖓدات المثᙫتة (عقود، صفقات،  ᢕᣂالصفقة خلال الخمس سنوات الأخ

 ..... ........... . (  

المشارك وختم  وលمضاء  للأنموذج    تارᗫــــخ  طᘘقا 
  7الملحق عـــــدد 
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 الوثائق المالᘭّة  )ت
 واجᘘات المشارك العملᘭّات المطلᗖᖔة  بᘭان الوثᘭقة

المالᘭة  توضع   وثᘭقة التّعهّد (إدراج الأثمان ᗷلسان القلم وᗖالأرقام) 1م طلب  الوثائق  رقم  ᘌحمل  مغلق  ظرف   ᢝ
ᡧᣚ

"   العرض الماᢝᣠ  العروض وᗫكتب علᘭه من الخارج عᘘارة " 
الأصᢝᣢ    وᗫرسل العرض  ᗫد  ضمن  ᢔᣂال أو  الᗫᣄــــع  ᗫد  ᢔᣂال  ᢔᣂع

الضᘘط   مكتب   ᣠإ ة  ᡫᣃاᘘم ᛒسلم  أو  الوصول  مضمون 
ون  بنهج   الᝣائن مقره  المركزي للهيئة ᢕᣂة ه ᢕᣂحᗷ–    ضفاف

ة   ᢕᣂحᘘس،   1053الᙏوذلك    تو ᢝ
ᡧᣚ    لاغᘘال ᢝ

ᡧᣚ الآجال المحددة
 . المتعلق ᗷطلب العروض

بᘭان   مع  الوثᘭقة  آخر   ᢝ
ᡧᣚ وختمه  المشارك  إمضاء 

 11طᘘقا للملحق عـــدد  التارᗫــــخ 

  (إدراج الأثمان ᗷلسان القلم وᗖالأرقام)  جداول الأثمان  2م
بᘭان   مع  الوثᘭقة  آخر   ᢝ

ᡧᣚ وختمه  المشارك  إمضاء 
  12طᘘقا للملحق عـــدد  التارᗫــــخ 

 3م
بها اجد الخاصة  وال سب   ᡧ ᢕᣌالتأم أقساط  حسب  الجملᘭة  الأسعار  تفصᘭل  (إدراج    ول 

 الأثمان ᗷلسان القلم وᗖالأرقام)

المشارك   وលمضاء  الصّفحات  جميع   ᣢع  ᢕᣂالتّأش
ـــخ ᢝ آخر الوثᘭقة مع بᘭان التّارᗫـ

ᡧᣚ قا للملحق    وختمهᘘط
 13عــدد 



ة صلوحᘭّة الع :  13  الفصل
ّ

ــمد ـــ   روض ـــــــ
ونᘌصبح المشاركون ملزمون ᗷعروضهم ᗷمجرد تقدᘌمها، لمدّة   ᡫᣄلآخر أجل محدّد لقبول الع ) يوما120(  مائة وع ᢝᣠروض. ـــابتداء من اليوم الموا  

ᢝ  :  14  الفصل
ᡨᣎالضمان الوق  

ᢝ حدد مᘘلغ الضمان  ᡨᣎأل الوقᗷ ᢝ
ᡧᣛ   د 2000( دينارا.( 

ᢝ صالحا لمدّة 
ᡨᣎكون الضمان الوقᘌ جب أنᗫونو ᡫᣄلآخر أجل محدّد لقبول العروض.  ) يوما 120( مائة وع ᢝᣠابتداء من اليوم الموا  

.  الهيئة وترجع ᢝ
᡽ᣍداعه الضمان النهاᘌعد إᗖار عرضه وᘭل المشارك الذي تمّ اختᘘمجرد إمضاء عقد الصفقة من قᗷ ᢝ ᡨᣎالضمان الوق  

ᡧ الذين أقصᛳت عروضهم ᗷعد اختᘭار صاحب الصفقة.   ᢕᣌالمشارك ᣠإ ᢝᣠرجع الضمان الماᗫو  

 العروض  فتح :  15  الفصل
 ال تجتمع  

᠓
ᢝ التارᗫــــخ والساعة والمᜓان المذكورᗫن بفتح العروض  القارة لجنة  ل

ᡧᣚ  المنافسةـإعنص ᣠة  قصد فتح العروض    لان الدعوة إᘭّة والفنᘭالمال
 وتكون جلسة فتح العروض علنᘭّــة.  وكذلك الظروف المحتᗫᖔة عᣢ الوثائق التᜓمᘭلᘭة،

ᡧ الذين لم ᘌقدموا ᛿ل الوثائق المطلᗖᖔة ᗷما فيها الوثائق الإدارᗫّة إᣠ اسᘭᙬف ᢕᣌمكن للجنة فتح العروض عند الاقتضاء أن تدعو المشاركᘌ  اء وثائقهم
ᢝ أجل تحدده 

ᡧᣚ ةᘭسᙏثمار الهيئة التوᙬللاس ᡨᣎعروضهم.  ح ᣕلا تق  
 ي:  ـالآلالات الإقصاء ـح  

 لجنة
᠓

ᣠة:  العروض فتح  تتوᘭالحالات التال ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣠالإقصاء الآ  

 عد آخر أالعᗷ جل محدد لقبول العروضروض الواردة أو المسلمة .  
  قةᘭلم تتضمن وث ᢝ ᡨᣎالضمان العروض ال ᢝᣠالما . ᢝ ᡨᣎالوق 
 المحف ᣅمن عنا ᣆلعن ᢝᣠم عرض ماᘌظةعدم تقد . 

  روضــتقيᘭم الع :  16  الفصل
  قة العروضᗷمطا :  

ظات لم يتمّ رفعه
ّ
ذي يتضمّن تحف

᠓
وط أو ال ّᡫᣄكرّاس الᗷ ة المدرجةᘭّات الفنᘭّوط والخاص ّᡫᣄع الصّفقة وللᖔمطابق لموض ᢕᣂلّ عرض غ᛿ ᣕقᘌ  ا

ᗷ ة طلب عدᘭسᙏثمار الهيئة التوᙬللاس .  
  مᘭة تقيᘭّــــالعمنهج ــــ  روض: ـ

  التالᘭة: يتم تقيᘭم العروض وفقا للإجراءات 
  

᠓
ᣠالوثائق المكوّنة للعرض    تتو ، من صحّة  ᢝ

ᡨᣎة والضمان الوقᗫالوثائق الإدار ᣠالإضافة إᗷ ،تᘘّ᙭الت  ᣠمرحلة أو ᢝ
ᡧᣚ مᘭلجنة التقي

عند   والمادᘌّة  الحسابᘭّة  الأخطاء  ᡧ وتصحيح  ᢕᣌتأم عقد  لᝣل   ᣕالأق والحد   ᡧᣍالأد ᗷالحد  المتعلقة  المᘘالغ  من  الماᢝᣠ وتتحقق 
   .الاقتضاء

ᡧ وᘭᗖانات وثᘭقة التعهد، فإن بᘭانات الأسعار المكتᗖᖔة   ᢕᣌساب أقساط التّأمᙬانات جدول الأسعـار أو جدول احᘭب ᡧ ᢕᣌحالة وجود تضارب ب ᢝ
ᡧᣚو

ᢝ يؤخذ بها، وتعدّل وجᗖᖔـا البᘭانـات   ᡨᣎال ᢝᣦ الأحرف ضمن جدول الأسعـارᗷ  ة وذلكᅮّـات الحسابيᘭالعمل ᢝ
ᡧᣚ ـةᘌالمخالفة، وكذلك الأخطاء الماد

ᢝ للصّفقة
ᡨᣛᘭلغ الحقᘘات المᘘثឝب.  

ᢝ الغرض
ᡧᣚ اض ᡨᣂم أيّ اعᘌحق للعارض تقدᘌ ولا.  

الماᢝᣠ الاجماᢝᣠ الأقᗷ ᣕاعتᘘار جميع   العرض  المالᘭة تصاعدᘌّا عᣢ أساس  جنة، ترتᛳب جميع العروض 
᠓
الل  

᠓
ᣠتتو ᗷاعتᘘار   المعالᘭم وذلكثم 

حة.  ᡨᣂضات المقᘭض أو التخفᘭالتّخف 
   أساس ᣢع ᢝᣠالاجما ᢝᣠل صاحب العرض الماᘘالمقدّم من ق ᢝ

ّ ᡧᣎقة العرض الفᗷمطا ᢝ
ᡧᣚ تᘘ᙭ة التᘭمرحلة ثان ᢝ

ᡧᣚ مᘭلجنة التقي ᣠتتو
وط التالᘭة:  ᡫᣄال ᣠលة الخاصّة وᘭّّوط الفن ᡫᣄات كراس الᘭالأقل ثمنا لمقتض ᣕالحد الأق 

o   : ᡧᣍرأس المال الأد 
ة ( -  ᡫᣄة الاسم: عᘭخف ᡧ ᢕᣌات التأم᛿ ᡫᣄة لᘘال سᗷ10  قا للفصلᘘامل وذلك طᝣالᗷ الأقل مسددا ᣢد من مجلة   54) مليون دينار عᘌجد

 . ᡧ ᢕᣌالـتأم 
᛿ات ذات الصᘘغة   -  ᡫᣄة لᘘال سᗷ :ةᘭك عن مليون وخمسمائة (  التعاون ᡨᣂقل صندوق المال المشᘌ جوز أنᘌ قا للفصل 1,5لاᘘألف دينار ط (

54  . ᡧ ᢕᣌد من مجلة الـتأمᘌجد 
o  صورة إعادة ᢝ

ᡧᣚةᗷالاستجا : ᡧ ᢕᣌف  التّأم) ᡧ ᢕᣌة لإعادة التأمᘘال سᗷ ةᘭّجدول الوثائق الفنᗷ ف المذكورةᘭ وط التّص ᡫᣄ1ل .( 
o ) ةᘭّجدول الوثائق الفنᗷ قا لما هو منصوص عليهاᘘط ᢝ

ᡧᣚا᛿ ةᘭّهامش ملاءة مال ᢕᣂ5فتوف( . 

ᢝ عدم اᜧتتاب ᗷعض الضّمانات موضᖔع طلب العروض.  الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار تحتفظ 
ᡧᣚ حقهاᗷ 

  الصّفقة:  إسناد  :  17  الفصل
ᢝ ل᜻رّاسات 

ّᡧᣎقة عرضه الفᗷصورة مطا ᢝ
ᡧᣚ مᘭار جميع المعالᘘاعتᗷ الأقل ثمنا ᣕالأق ᢝᣠالاجما ᢝᣠها للعرض الماᣅجميع عناᗷ سند الصفقةᘻ

المحتمل   وط ᗷاعتᘘار التخفᘭض  ᡫᣄمطابق يتم  و ال ᢕᣂغ ᢝ
ᡧᣎالمع  ᢝ

ᡧᣎأن العرض الف ᡧ ّᢕᣌذا تبលح من طرف صاحب العرض الأقل ثمنا و ᡨᣂالمق
 نفس المنهجᘭة ᗷال سᘘة للعروض الفنᘭة المنافسة حسب ترتᚏبها الماᢝᣠ التصاعدي.  اعتماد 
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  الحلول الᘘدᘌلة  :  18  الفصل
التوᙏسᘭة  حدّد  ت له    للاسᙬثمار الهيئة  المؤمّن  ᗷذمّة  المتᘘقᘭّة  الحصّة  قᘭمة  ة وᗫضᘘط 

ّ
دق ᗷᜓلّ   ᡧ ᢕᣌالتّــأم ومᘘالغ  المطلᗖᖔة  التّغطᘭة  وط  ᡫᣃ

)Franchiseدᘌثناءات من الضّمان المقبولة فضلا عن تحدᙬلّ ضمان والاس᛿ عنوانᗷ ( ها    ᢝ ᡨᣎ
᠓
اؤها. تللاسᙬثناءات من الضّمان ال ᡫᣃ م ᡧ ᡨᣂولا   ع

 ᘌمكن للمشارك تقدᘌم حل أو حلـول ᗷدᘌلــة. 

ــــــصحّة الع :  19  الفصل   روضـــ
ᡧ وال سب الخاصة وترسل   ᢕᣌة حسب أقساط التأمᘭل الأسعار الجملᘭقة التعهّد وجدول تفصᘭذلك وث ᢝ

ᡧᣚ ماᗷ ᜓاملهاᗷ جب أن تحرّر العروضᘌ
 ᣠعلان طلب  الهيئةإឝالمحدد ب ᣕالأجل الأق ᢝ

ᡧᣚالعروض.    
ᗷ   ᢝما   ᗷالحᗷ   ᢔᣂᜓاملها   العروض  تحرّر   أن  ᘌجب

ᡧᣚ  قة  ذلكᘭل  الأسعار   وجدول  التعهّد   وثᘭجب.  التّقديري  والتفصᘌ  أن   ّ ᡫᣃالعارض  يؤ  ᣢجميع   ع  
ᢝ   وأن  ᗷالحᗷ  12   ᢔᣂالفصل  المذكورة  الوثائق  صفحات

ᡧᣕمᘌ  ختمᗫلّ   و᛿  الأشخاص  أو   الشخص  الوثائق   ᡧ ᢕᣌاسم  للإمضاء  المؤهلᗷ   المشارك  
  . الحالة حسب

 إجراءات تᘘليغ الصفقة :  20  الفصل
  ᣢل    إثر عᘘالصفقة وامضائها من ق ᣢة  المصادقة عᘭسᙏثمار الهيئة التوᙬل وصل   للاسᗷة مقاᘌّقة مادᗫᖁᜓل طᗷ صاحبها ᣠليغ الصفقة إᘘيتمّ ت

  إᘌداع ممᡧᣕ من صاحبها أومن ينᗖᖔـه تعᢝᣗ تارᗫخا ثابتا لهذا الᙬسلᘭم. 
 ᡧ ّᢕᣌتعᗫصاحب الصفقة    و ᣢوعقد الصفقة    استᜓمالع ᢝ

᡽ᣍداع الضمان النهاᘌل ثم إᘭسجᙬمضاء عقد الصفقة والឝجميع الاجراءات المتعلقة ب
ᗫن ( ᡫᣄليغ الصفقة. 20وذلك خلال العᘘة لتᘭيوما الموال (  

ᢝ صورة عدم امضائه العقد عند  
ᡧᣚة    انقضاءو ᡨᣂحقّ ل   الممنوحة،الفᘌ  ثمارᙬة للاسᘭسᙏوالعدول عن إسناده    حجز لهيئة التو ᢝ

ᡨᣎالضمان الوق
  الصفقة. 

 ᡧ ᢕᣌتعᗫة الضمانات    وᘭقة تعهد بتغطᘭم وثᘭسلᘻ صاحب الصفقة ᣢة من طرف    وذلك عᘘᙬالمكت التوᙏسᘭة  ᗷال سᘘة لجميع العقود  الهيئة 
ةٍ لا تتجاوز  وذلك  للاسᙬثمار  ᡨᣂف ᢝ

ᡧᣚ05  ام عملᘌــــخ اعلامه  انطلاقا أᗫسناد من تارឝه.  بᘭالصفقة إل  
ة لا تتجاوز    الهيئة᛿ما يتوجب علᘭه مد   ᡨᣂف ᢝ

ᡧᣚ ة وذلكᘘᙬالمكت ᡧ ᢕᣌجميع عقود التأمᗷ20   .ة الضماناتᘭقة تعهد بتغطᘭم وثᘭسلᘻ ــــخᗫمن تار 
᠍
  يوما

ورᗫّة لضمان انطلاق الإنجاز ᗷمجرّد ᘻسلᘭم اّلإذن الإداري بᘘداᘌة الإنجاز.  ᡧᣆل الإجراءات ال᛿ صاحب الصفقة اتخاذ ᣢجب عᘌ 

  تقيᘭم المخاطر كᘭفᘭة :  21  الفصل

   اتᝣم ممتلᘭم تقديري لتقيᘭمة المؤمنة الهيئةتم اعتماد تقيᘭل الأخطار والقᝣضات لᗫᖔد سقف التعᘌما تم تحد᛿ .    ᡧ ᢕᣌطاقة تأمᗷ ᜓلᗷ
 . عل حده وᗫرجع لᝣل مشارك وللمؤمن المحتمل تحدᘌد المخاطر المحتملة عᣢ مسؤوليته

   الحوادث المسجّلة خلال ᢝ
ᡧᣚ م قائمةᘌة الممتدة من  تم تقد ᡨᣂة  الفᘭلᗫᖔ2024ج    ᣠإ  ᢔᣂتمᙫة    وذلك   2026سᘘالّ سᗷضد ل ᡧ ᢕᣌعقود التأم

  )09 وعدد  08(ملحق عدد  الحرائق ومتعدد المخاطر وأسطول السᘭارات
 ) ة من المخاطرᘌة والوقاᘌاسة ووسائل الحماᘭم ملحق يتضمّن سᘌ10ملحق عدد تم تقد  .(  

 زᗫارة مواقع المخاطر   :  22  الفصل
 ّ ᡫᣄالذين سحبوا كراس ال ᡧ ᢕᣌمكن للمشاركᘌارة المواقعᗫلهم ز

ّ
ᡧ   وط أو من ᘌمث ᢕᣌالتّأمᗷ ةᘭّعة    المعنᗷة  التاᘭسᙏثمار للهيئة التوᙬخلال أوقات    للاس

 ᡧ ᢕᣌعᗷتا ᡧ ᢕᣌحضور مسؤولᗷ من طرفهم وذلك ᡧ ᢕᣌاء مفوض ᢔᣂق خᗫᖁجميع   للهيئةالعمل عن ط ᣢدرجة المخاطر وع ᣢيتمكنوا من التعرّف ع ᡨᣎح
 الممتلᝣات موضᖔع طلب العروض. 

ᡧ الع :  23  الفصل ᢕᣌقة تحيᗫᖁـــط   روضـــ
ـــخ تᘘلᘭغه ᗷالصفقة أو توجᘭه الإذن  ᡧ تارᗫــــخ تقدᘌم العرض وتارᗫـ ᢕᣌعرضه إذا تجاوزت المدة الفاصلة ب ᡧ ᢕᣌمكن لصاحب الصفقة طلب تحيᘌ

ونبᘘدء التنفᘭذ عند الاقتضاء،  ᡫᣄة: ) يوما وفقا للقاعدة 120( مائة وعᘭالتال 
  

 
M.A = M. I+     M.I x (D-120)  x TMM 

                             365         

 

- M.A : Montant actualisé du prix de l’offre =     ᡧ ᢕᣌلغ الصفقة المحᘘم  
- M.I : Montant initial du prix de l’offre =   ᢝᣢلغ الصفقة الأصᘘم  
- D : Délai entre le moment de présentation de l’offre et la date de commencement d’exécution du 

marché = ـــخ ᗷدء تنفᘭذ الصفقة  ᡧ تارᗫــــخ تقدᘌم العرض وتارᗫـ ᢕᣌالأجل الفارق ب  
- TMM : Taux du marché monétaire prévalant = ᙏسᘘة السوق المالᘭة السائد    

ᢝ أجل  هيئةᘌجب عᣢ العارض تقدᘌم مطلب لل 
ᡧᣚ10  ةᗖᖔالمطل ᡧ ᢕᣌمة التحيᘭه قᘭف ᡧ ّᢕᣌيب ᢕᣂــــخ حدوث التأخᗫام من تارᘌات  أ ᡫᣃوالقاعدة والمؤ

ᢝ تقديره وᗫكون هذا المطلب مرفقا ᗷجميع الوثائق والمᗫᖓدات المثᙫتة لذلك
ᡧᣚ المعتمدة.   ᡧ ᢕᣌة التحيᘘسᙏ جب ان لا تتعدىᘌ0.5.%  
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 قائمة الملاحق 

 

 

  



ــــــــــــدد  ـــ ـــ   01ملحق عـ

  ᗷطاقة إرشادات عامة حول المشارك 
  

  ..................................... ............................... : ........................................................... الاجتماᢝᣘ  الاسمالاسم واللقب أو 

 ................................................................................................ : ᢝ
ᡧᣍالشᜓل القانو ................................ .....................  

  ............................................. ................................. عنوان المقر : ........................................................................... 

  ..............الفاᜧس : ........................................................................... ......................... الهاتف : ............................ 

 ........................................................ : ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻العنوان الال ................................... .......................................................  

  ................................... ........................... قᘭمة رأس المال وتركيᙫته :............................................................................. 

 .................................................................................................................................................................... .......  

ᢝ للمؤسسات  المرسم ᗷالسجل   ᡧᣎتحت عدد : ................................................................ وط ................... .............................  

 ................................................................................. : ᢝ
᡽ᣍاᘘرقم المعرف الج ........................... ....................................  

: .................................................................................  أعوان التأطᢕᣂ عدد  ᢝ ᡧᣎالف ................................ .........................  

  ......................................... ....................... الشخص المفوض لإمضاء وثائق العرض (الاسم واللقب والخطة)........................ 

  

                                                ................................... ᢝ
ᡧᣚ..........................حرر ب  

  (إمضاء المشارك وختمه)                                                                                  
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  2ملحق عدد 

ᢝ مختلف إجراءات إبرام الصفقة 
ᡧᣚ ᢕᣂعدم التأثᗷ ف ᡫᣄال ᣢــــح عᗫᣆت  

  

ᢝ أسفله (الاسم واللقب والخطة)............................... 
ᡧᣕالمم ᢝ

ᡧᣍإ .................................... .............. ........ ........... ........ ..........  

كة (الاسم الاجتماᢝᣘ والعنوان)..............................................  ᡫᣃ ممثل .............................. ... ....................... ......................  

ᢝ للمؤسساتالمرسمة ᗷالسجل 
ᡧᣎالوط ᗷــــ ــــــــ ـــ   .................. ..... ......... ............ ..................تحت عدد............ ................... .............. ـــ

 ᗷ محل مخابرتها ᡧ ᢕᣌـــــــــالمع ـــــ ـــ ــــــــ ـــ   (العنوان الᝣامل)............................................................................المسᣥّ فᘭما ᢝᣢᘌ "العارض".  ــ

ᗷ ᢝعدم قᘭاᢝᣤ وأ
ᡧᣚ ᡫᣃ ᣢح عᣅّمختلف إجراءات إبرام الصفقة   تعهّد أ ᣢع ᢕᣂا قصد التأثᘌم وعود أو هداᘌبتقد ᢕᣂة أو بواسطة الغ ᡫᣃاᘘام مᘭعدم القᗷ

  ᡧ ᢕᣌحافظة تأمᗷ ع طلب العروض الخاصᖔثمار من  موضᙬة للاسᘭّسᙏالتّو التواطؤ أو  ومراحل  الهيئة  أو  التحᘭّل  إنجازها والابتعاد عᣢ ممارسة 

  .الإᜧراه قصد الحصول عᣢ الصّفقة

 ........................ ᢝ
ᡧᣚ..............حرر ب  

  (إمضاء المشارك وختمه)                                                                          
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  3ملحق عدد 

ف ᗷأن المشارك لم ᘌكن عونا عمومᘭا لدى  ᡫᣄال ᣢـــح ع وᙏسᘭّة للاسᙬثمار تᗫᣆـ
ّ
 الهيئة الت

  

ᢝ أسفله (الاسم واللقب والخطة).....................  
ᡧᣕالمم ᢝ

ᡧᣍإ ................................................ ...............................................  
كة (الاسم الاجتماᢝᣘ والعنوان)....................................  ᡫᣃ ممثل .................................................. ...................................  

  ........................ .................................................. دد.......................................................... ـــــصاحب المعرف الوحᘭد ع

 ᗷ محل مخابرتها ᡧ ᢕᣌـــــــــــــالمع  .....................................(املᝣالعنوان ال) ....... .... .......................................... ............................  

  ............المسᣥّ فᘭما ᢝᣢᘌ "العارض". ............................................................... ........................................................ 

 : ᢝ
ᡧᣚ ᡫᣃ ᣢح عᣅّأ  

المال ب سᘘة  ᢝ رأس 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالأساسي ᡧ ᢕᣌق أو أحد المساهمᗫᖔسᙬال  ᢝ

ᡧᣚ ف أوᣆالت ᢝ
ᡧᣚ ةᘭالذي له مسؤول أو   ᢕᣂأن صاحب المؤسسة أو المسᗖو ᢝ

ᡧᣍأᗷ
ᡧ لدى    % ᘻ30ساوي أو تفوق   ᢕᣌثمار  لم نكن أعوانا عموميᙬة للاسᘭّسᙏمدّة خمس سنوات  بها  عن العمل  نا  لم تمض عن انقطاعأو  الهيئة التّو

  . عᣢ الأقلّ 

 ........................ ᢝ
ᡧᣚ..............حرر ب  

(إمضاء المشارك وختمه)                                                                            
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  4ملحق عدد 

وط إع ᡫᣄة لᗷالاستجاᗷ ـــتعهّد ـــ ـــ ᡧ ــ ᢕᣌأم
ّ
  ادة الت

 

ᢝ أسفله (الاسم واللقب والخطة) ................... 
ᡧᣕالمم ᢝ

ᡧᣍإ .....................................................................................................  

كة (الاسم الاجتماᢝᣘ والعنوان) ........................  ᡫᣃ ممثل .................................................... .......... ...... ................................  

ᢝ للمؤسسات ᗷـــــالمرسمة ᗷالسجل  
ᡧᣎتحت عدد................. .............................. ................ الوط............... ................. .................  

 ᗷ محل مخابرتها ᡧ ᢕᣌــــــالمع ــ   ................ ..................................................... (العنوان الᝣامل) .....................................................   ـ

  ...............المسᣥّ فᘭما ᢝᣢᘌ "العارض". ........................................................................... ............................................... 

ᗷ ᡧال سᘘة للمخاطر موضᖔع محفظة   ᢕᣌأنّ مخطط إعادة التّأمᗷ ثمار  أتعهّدᙬة للاسᘭسᙏة:  لالهيئة التو ᡨᣂوط   2029- 2028-2027لف ᡫᣄب لᘭستجᛒ
ᢝ الجدول  واتعهد ، 1التّص ᘭف المنصوص عليها ᗷجدول الوثائق الفنᘭّة ف

ᡧᣚ صحة المعلومات الموجودةᗷ 
᠍
:  أᘌضا ᢝᣠالتا  

Participation des  reassureurs 

Reassurers Notation S &P ou équivalent Part en % 

   

  

 ........................ ᢝ
ᡧᣚ..............حرر ب  

  (إمضاء المشارك وختمه)                                
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ـــــــملحق ع   5ددــ

 شهادة استجاᗷة لمقايᛳس الحذر
  

  ....................... . ........ ......................... ... ...... .............. (الاسم واللقب والخطة)...............................  أسفله المضموننحن 

 ᢝᣢممث  ..............................................(والعنوان ᢝᣘالاسم الاجتما) كة ᡫᣃ ..... ....................... ..... ... ... .. .... . ........ ....................  

ᢝ للمؤسساالمرسمة ᗷالسجل 
ᡧᣎــــ تالوط   ................. .... .... . ......... .... ........ دد......... ـــــ...........تحت ع... .......... ........... ............... ᗷـــ

ᡧ محل مخابرتها ᗷـ (العنوان الᝣامل).................  ᢕᣌالمع ........... .......... ............... .. ...... ............... ........ ..... ..... ..........................  

  ". ضالعار  ᢝᣢᘌ “ .............المسᣥّ فᘭما ..... . . ... ..... ..................... . ..................... .................. ............................................ 

  أن: ـᙏ ᗷشهد

ᙏ  ᢝسᘘة هامش الملاءة المالᘭّة - 
ᡧᣚا᛿  .......... لغᘘت ..... .... ...  ᡧ ᢕᣌات الفصلᘭب لمقتضᘭستجᘻ ᢝᣦة    58و  58.............. و

᠓
مكرر من مجل

 . ᡧ ᢕᣌالتّأم  
من   59. وᘻ ᢝᣦستجᘭب لمقتضᘭات الفصل  .................................ᙏسᘘة الأصول المخصّصة لتغطᘭة المدّخرات الفنᘭّة تᘘلغ...  - 

 . ᡧ ᢕᣌة التّأم
᠓
 مجل

  

  مراجع الحساᗷات                                                                   مراجع الحساᗷات
 ...................                             .......                                            ....................... .......  

  (مع المصادقة)                                                                    (مع المصادقة)   
  (إمضاء وختم)               (إمضاء وختم)                                                            

  

  
................... .. حرر ᗷــ...  ᢝ

ᡧᣚ...........  

  (إمضاء المشارك وختمه)                                                                            
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ـــــــملحق ع   6ددــ

 ᢝ ᢔᣍسناد تعهّد كتاឝب ᙫسᘻ ᘭض  تقاᗫᖔالتع ᣢع  
  

ᢝ أسفله (الاسم واللقب والخطة)........................... 
ᡧᣕالمم ᢝ

ᡧᣍإ.............................................................................  

كة (الاسم الاجتماᢝᣘ والعنوان).............................................  ᡫᣃ ممثل.................................... ..........................  

ᢝ للمؤسساتالمرسمة ᗷالسجل  ᡧᣎــ الوط   .................... ........دد............. ـــــ...............تحت ع..................................... ᗷـــ

ᡧ محل مخابرتها ب (العنوان الᝣامل)........................  ᢕᣌالمع........................................ .........................................  

"العارض". ............................................................................................................ ᢝᣢᘌ ماᘭف ᣥّالمس...............  

وط الإدارᗫة الخاصة والمقدرة   حسب بنود  عᣢ التعᗫᖔض إᣠ الهيئة التّوᙏسᘭّة للاسᙬثمار  تᘻسᘭᙫقا سناد ឝبأتعهّد       ᡫᣄكراس ال  

 ᗷـ % 50ــ ــ ـــــᗷ الأجل المحدد ᢝ
ᡧᣚ15  ـ ـــــو   . ᢝᣠار الأوᘘر الاختᗫᖁــــخ إعداد تقᗫيوما من تار  

  

ᗷ ــــــــــحرر ........................ ᢝ
ᡧᣚ..............  

  (إمضاء المشارك وختمه)                                                                          
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 7ملحق عدد

ة                                         ᢔᣂشهادة خ 
  

ᢝ أسفله (الاسم واللقب والخطة)....................... 
ᡧᣕالمم ᢝ

ᡧᣍإ ............... ........ ..................... .............................................  

كة (الاسم الاجتماᢝᣘ والعنوان).................................  ᡫᣃ ممثل ........ ............. ...................................... .........................  

ᢝ للمؤسساتالمرسمة ᗷالسجل ا
ᡧᣎلوط ᗷتحت عدد.......... ............. ....... ..... ....................... ــــــ......... ............. ........................  

ᡧ محل مخابرتها ب (العنوان الᝣامل)................  ᢕᣌالمع .................................... ....... ........... ..............................................  

  ". ضᢝᣢᘌ “العار ...............المسᣥّ فᘭما  ................... . ............................................. .................................................... 

ᢝ مجال تغطᘭة  
ᡧᣚ ة ᢔᣂلها خ ᢝ

ᡨᣎحجم المخاطر  أخطار أشهد أن مؤسس ᣢشعب وذلك بناء عᙬع الصّفقة و لها نفس درجة الᖔالمخاطر موضᗷ يهةᙫش 
ᢝ مجالات 

ᡧᣚ ة (مؤسسات ت شط ᢕᣂانجزتها خلال الخمس السنوات الأخ ᢝ ᡨᣎة للمراجع الᘘال سᗷ،المؤمّنة)حجم رؤوس الأموال  مماثلة* .  

 ........................ ᢝ
ᡧᣚ..............حرر ب  

  (إمضاء المشارك وختمه)        

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

  

)*(   (... ᡧ ᢕᣌوصل قسط التأم ، ᡧ ᢕᣌسخة من عقد التأمᙏ) اتاتᘘعدّه للغرض جميع المراجع والإثᘌ ة ضمن جدول
ّ
ᡧ عᣢ العارض أن ᣄᛒد ᗷدق ّᢕᣌيتع

  ᗷال سᘘة للأخطار المؤمنة. 



ــــدد طلب عروض  ـ ـــ ــــ   الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار                                                                                                                              20/2026عـــ

18/68 

 

 

ـــــــملحق ع ــــ   8دد ــ

ᡧ متعدّد المخاطر لسنوات: قائمة الحواد ᢕᣌعقد التأمᗷ قة
᠓
  2026-2025-2024 ث المتعل

  

Année Date ACC Nature de contrat d'assurance Nature des dommages Indemnisation 

2024 

Néant 2025 

2026 
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ـــــــملحق ع ـــ ـــ ــــ   9دد ــ

ᡧ قائمة الحواد ᢕᣌعقد تأمᗷ قة
᠓
  2026-2025-2024 لسنوات:  أسطول السᘭاراتث المتعل

 

Année Date Sinistre Nature du contrat Type Sinistre Montant Réglé 
2024 16/12/2024 Flotte Automobile Facultatif 982.000 

    982.000 

     
Année Date Sinistre Nature du contrat Type Sinistre Montant Réglé 

2025 

16/01/2025 Flotte Automobile Facultatif 2 117.000 
21/04/2025 Flotte Automobile Facultatif 1 239,000 
05/05/2025 Flotte Automobile Facultatif 0 
05/06/2025 Flotte Automobile Défense 9 358.000 
29/06/2025 Flotte Automobile Recours 0 
10/07/2025 Flotte Automobile Recours 0 
06/10/2025 Flotte Automobile Défense 5 299.000 

    18 013.000 

     
Année Date Sinistre Nature du contrat Type Sinistre Montant Réglé 

2026 

07/01/2026 Flotte Automobile Facultatif 920.000 
24/02/2026 Flotte Automobile Facultatif 1 922.000 
27/04/2026 Flotte Automobile Recours 0 
05/05/2026 Flotte Automobile Facultatif 444.000 
03/06/2026 Flotte Automobile Facultatif 0 
07/06/2026 Flotte Automobile Recours 0 
20/07/2026 Flotte Automobile Défense 0 
18/08/2026 Flotte Automobile Facultatif 0 
11/09/2026 Flotte Automobile Recours 0 

    3 286.000 
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ــــملحق ع   10دد ــــــ

  سᘭاسة الحماᘌة والوقاᘌة من المخاطر ووسائلها 
 

Sécurité siège 

-Salle informatique équipée de détecteurs de fumée et deux (02) climatiseurs froids avec coffret de 
basculement et transmetteur GSM. 
-Salle de documentation et d’archive équipée de détecteurs de fumée  
-Système de vidéosurveillance, système d’alarme anti-intrusion et de détection incendie 
-Contrôle d’accès  
-Deux extincteurs par étage 
-Immeuble approuvé (lumière de secours + indication + points de rassemblement) 
-Visite annuelle des services de la protection civile 
- Plan de sécurité informatique en vigueur, 

Contrats de maintenance 

-Ascenseurs : 4 visites annuelles préventives  
-Electricité : 4 visites annuelles préventives  
-Climatisation centrale à eau : 4 visites annuelles préventives  
-Réseau téléphonique et équipements informatiques : 4 visites annuelles préventives. 

Flotte auto 

- Véhicules de services équipés par traçage GPS.  
- Véhicules équipés par extincteurs 1kg/chaque voiture. 
- Chauffeurs formés sur les bonnes manières de conduite et secourisme. 
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ــملحق ع ــــ  11دد ـ
عهّد  

ّ
 وثᘭقة الت

-  ᢝ
ّ ᡧᣍإ) ᢝ

ᡧᣕالاسم واللقب والخطة)......................................... المم . ........................ ................... .......... . .... ........ ... ...............  

............. ... ... . ..... .. . ... .... .......... ...................... ............. ........................................................... ولحساب: المتᣆّف ᗷاسم  -  

ᗷ ᢝالسجل المرسم   - ᡧᣎللمؤسسات  الوط ᗷـــــــ ................... ................. ......  دد: ـــع.........تحت .. .... ........... .. ............ ...................... ــــ  

ᢝ للضّمان  -
ᡧᣎالصندوق الوطᗷ المنخرط ᢝᣘعدد: تحت  الاجتما  ......................... .. .............................. ... ....... ............. .... .. ...........  

ᡧ محل مخابرته ب - ᢕᣌالمع   ........................................(املᝣذكر العنوان ال) ....... ..... .. .............................. ........... ....................  

  : ᢝ ᡨᣎصفᗷ  ............................................................................ ...................... ............................. ....... . .. ........... .... ............ -  

ᢝ ذكرها والمكونة لملف طلب العروض المتعلق   الاطلاعوᗖعد  
ᡨᣍجميع الوثائق الآ ᣢتتابعᜧاᗷ   للأخطار ᡧ ᢕᣌة: عقود تأمᘭالتال  

 -  ᡧ ᢕᣌالمخاطر متعدد  : ضد الحرائق والتأم  
ᡧ الجماᢝᣘ ضد المرض والوفاة،  -  ᢕᣌالتأم  
ᡧ أسطول السᘭارات،  -  ᢕᣌتأم  
ᢝ السفر،  - 

ᡧᣚ المساعدة ᡧ ᢕᣌتأم  
ᡧ ضد الأخطار الشخصᘭة  -  ᢕᣌالتأم ، 

وط الإدارᗫة الخاصة  .1 ᡫᣄكراس ال ، 
وط الفنᘭة الخاصة .2 ᡫᣄكراس ال ، 
ᡧ مع  حسب أقساطول تفصᘭل السعر الجمᢝᣢ  ا جد .3 ᢕᣌسبالتأمᙏ ساب  ذكرᙬالأقساط. اح 

وط الأخطار المزمع تأمينها  ᡫᣃعة وᘭطب ᢝ ᡨᣎمسؤولي ᣢعد أن قدرت عᗖو    : ᢝᣢᘌ ماᗷ م ᡧ ᡨᣂأتعهد وأل  
 -   ᣕالأق ᢝᣢلغ السنوي الجمᘘوقدرهالم  ............. .................................... .. .............................. . ... ....... ........... ..........................

......................................................................................................................................................................... .......
............. (المᘘلغ ᗷالدينار ᗷلسان القلم  .. ........................... .................................................................... ... .................... 

 وᗖالأرقام) 
........................ .... ...... .... ....... ................. ..................... ................................. ..............  المᘘلغ السنوي الجمᢝᣢ الأدᡧᣍ و قدره - 

...................................................................................................................................................................... ..........
... (المᘘلغ ᗷالدينار ᗷلسان القلم  ............ .....................................................................................................................

 . وᗖالأرقام)
 وفᘭما ᢝᣢᘌ التوزᗫــــع النوᢝᣘ لمᘘلغ الصفقة: 

.............   اعتᘘار * المᘘلغ الأقᣕ السنوي للصفقة دون      ᡧ ᢕᣌالتّأم ᣢد عᘭالمعلوم الوح ....... .................... .. ........... ..... .............. ...... .. .................  

  ................. (المᘘلغ ᗷالدينار ᗷلسان القلم وᗖالأرقام) . ...................... ......................................................................................................

    .................. ᡧ ᢕᣌالتّأم ᣢد عᘭلغ المعلوم الوحᘘم* ......................... .............................. .............. . ............................... .. ......... ...............  

  ....................................................... (المᘘلغ ᗷالدينار ᗷلسان القلم وᗖالأرقام) ᗷاعتᘘار المᘘلغ الأقᣕ للصفقة. 

  ............. . ..................... ........... ............... . ................................. ............ جميع الآداءات...........   ᗷاعتᘘار * المᘘلغ الأقᣕ السنوي للصفقة     

...................................................................................................................................................................................... .......
  ........... (المᘘلغ ᗷالدينار ᗷلسان القلم وᗖالأرقام). ..............................................................................................................................

............   الوحᘭد عᣢالمعلوم    اعتᘘار * المᘘلغ الأدᡧᣍ السنوي للصفقة دون   ᡧ ᢕᣌالتّأم ...................................... ....................... ............ ................  

........................................................................................................................................................................ .....................
  ....... (المᘘلغ ᗷالدينار ᗷلسان القلم وᗖالأرقام) ................ ........................... ................................................... ............................. .......... 

  ...... ᡧ ᢕᣌالتّأم ᣢد عᘭلغ المعلوم الوحᘘم* ..... ......... .............................. .................................. ........ . ..... .......... ....... ..............................  

.......................................................................................................................................................... ...................................
  ....... (المᘘلغ ᗷالدينار ᗷلسان القلم وᗖالأرقام) ᗷاعتᘘار المᘘلغ الأدᡧᣍ للصفقة. .. ......................................................................... 

  ............................. . .. ... .......... ...................... ................................ ..... جميع الآداءات................  ᗷاعتᘘار * المᘘلغ الأدᡧᣍ السنوي للصفقة  

......................................................................................................................................................................... ....................
  . ........... (المᘘلغ ᗷالدينار ᗷلسان القلم وᗖالأرقام).............................. ......... .................................................................. ........... ............ 
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: وᗫتوزع المᘘلغ الأقᣕ السنوي ᛿ما          ᢝᣢᘌ  
  

  أنواع المخاطر
 ᡧ ᢕᣌلغ قسط التأمᘘم  

  ᗷدون اعتᘘار م و ت 

  ᣢد عᘭالمعلوم الوح
 ᡧ ᢕᣌأم

ّ
  الت

  ᡧ ᢕᣌلغ قسط التأمᘘم
  و ت ᗷاعتᘘار م

 ᢝᣢلغ الجمᘘالم  
  الأداءاتᗷاعتᘘار جميع 

  والمصارᗫف 

 ᡧ ᢕᣌالمخاطر  ومتعدد ضد الحرائق  التأم      

ᡧ الجماᢝᣘ ضد المرض والوفاة ᢕᣌالتأم     

 ᡧ ᢕᣌاراتا أسطول تأمᘭلس      

 ᡧ ᢕᣌالسفر تأم ᢝ
ᡧᣚ المساعدة      

ᡧ ضد الأخطار الشخصᘭة ᢕᣌالتأم      

  المجمᖔع 

-  . ᡧ ᢕᣌساب أقساط التأمᙬعة الثابتة ل سب احᘭقبول الطب  

ᡧ عᣢ الأقᣕ من تارᗫــــخ  - ᢕᣌمتتاليت ᡧ ᢕᣌمرت ᢝ
ᡧᣎد الضمᘌلة للتجدᗷع الصفقة خلال مدة قدرها سنة قاᖔة الأخطار موضᘭذ تغطᘭالتنف ᡧ ᢕᣂدخولها ح  

وط الإدارᗫة الخاصة.  ᡫᣄه كراسات الᘭوفقا لما تنص عل 

ᢝ تكون جزءا من الصفقة.  - ᡨᣎة الخاصة الᗫوط الإدار ᡫᣄكراس الᗷ تطبيق جميع البنود المدرجة  

وط هذا التعهد لمدة   - ᡫᣃ ᣢقاء عᗷونالإ ᡫᣄلآخر أجل لقبول العروض. 120( مائة وع ᢝᣠيوما ابتداء من اليوم الموا (  

ᢝ أمثلها  - ᡨᣎكة ال ᡫᣄلست (أو أن ال ᢝ ᡧᣎست)أشهد أنᛳصورة ثبوت عكس   ل ᢝ
ᡧᣚو . ᢝ

ᡧᣍحالة حجر قانو ᢝ
ᡧᣚ،ة    ذلكᘭصفة آلᗷ مكن فسخ الصفقةᘌ فإنه

ᢝ أمثلها).  ᡨᣎكة ال ᡫᣄة الᘭمسؤول ᣢأو ع) ᢝ ᡨᣎمسؤولي ᣢوانجازها ع 

 

                                                  ........................ ᢝ
ᡧᣚ..............حرر ب  

  (إمضاء المشارك وختمه)   

ᢝ طلب العروض")  عᘘارة: (ᘌكتب المشارك ᗷخط الᘭد 
ᡧᣚ صالح للمشاركة "  
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ـــــــملحق ع ــــ    21ددــ
ᡧ وال سب الخاصة بها  ᢕᣌة حسب أقساط التأمᘭل الأسعار الجملᘭجدول تفص 

( ᡧᣍات الأدᘘقا لحجم الطلᘘجدول الأسعــــار (ط 

1.  ᡧ ᢕᣌضد الحرائق ومتعدد المخاطر التأم 
ᡧ خال من الآداءات -  ᢕᣌف...............................   قسط التأمᗫوالمصار ........................ .... ................ ... .. ........................... 

........................................................................................................................................................................  
ᡧ مع جميع الآداءات والمصارᗫف.........................  -  ᢕᣌقسط التأم ........................ .... .................. .................................... 

.........................................................................................................................................................................  
2. - ᡧ ᢕᣌضد المرض والوفاة التأم ᢝᣘالجما 

ᡧ خال من الآداءات والمصارᗫف........................................  -  ᢕᣌقسط التأم ........................ ................. . ......................... 
 ..................................................................................................................................... ..................................  

ᡧ مع جميع الآداءات  -  ᢕᣌف..................................  قسط التأمᗫوالمصار ...................... ....... .................. ........................ 
....................................................................................................................................... .................................  

3.  ᡧ ᢕᣌاراتأسطول  تأمᘭالس 
ᡧ خال من الآداءات و المصارᗫف.....................................  -  ᢕᣌقسط التأم ........................ ........ ................... .................... 

............................................................. .......................................................... ..................................................  
ᡧ مع جميع الآداءات والمصارᗫف.....................................  -  ᢕᣌقسط التأم ...................... .... ................... ......................... 

..........................................................................................................................................................................  
4.  ᡧ ᢕᣌالسفر تأم ᢝ

ᡧᣚ المساعدة 
ᡧ خال من الآداءات -  ᢕᣌف قسط التأمᗫوالمصار ........................................ ....................... .. .................... .... . ................... 

.........................................................................................................................................................................  
ᡧ مع جميع الآداءات والمصارᗫف......................  -  ᢕᣌقسط التأم ..................... ...................... ........................................... 

...................................................................................... ...................................................................................  
ᡧ ضد الأخطار الشخصᘭة .5 ᢕᣌالتأم  

ᡧ خال من الآداءات   -  ᢕᣌفقسط التأمᗫوالمصار ........................... ....................... ...... ...................... ................................ 
................................................................................................................... .......................................................  

ᡧ مع جميع الآداءات  -  ᢕᣌفقسط التأمᗫوالمصار .................... . ................... ..... .................... ......... ... ............................... 
.........................................................................................................................................................................  

  

  لسان القلمᗷ ه ᢕᣂمضاؤه يتم تعمលوختمه.  و  

 ........................ ᢝ
ᡧᣚ..............ـᗷ حرر  

  (إمضاء المشارك وختمه)               

 



ᡧ وال سب الخاصة بها  ᢕᣌة حسب أقساط التأمᘭل الأسعار الجملᘭجدول تفص 

ــار (طᘘقا لحجم الطلᘘات  )الأقᣕجدول الأسعــ  

ᡧ ضد الحرائق ومتعدد المخاطر  .1 ᢕᣌالتأم 
ᡧ خال من الآداءات والمصارᗫف...............................  -  ᢕᣌقسط التأم ........................ .... ................ ... .. ........................... 

........................................................................................................................................................................  
ᡧ مع جميع الآداءات والمصارᗫف.........................  -  ᢕᣌقسط التأم ........................ .... .................. .................................... 

.........................................................................................................................................................................  
ᡧ الجماᢝᣘ ضد المرض والوفاة- .2 ᢕᣌالتأم 

ᡧ خال من الآداءات والمصارᗫف........................................  -  ᢕᣌقسط التأم ........................ ................. . ......................... 
 ..................................................................................................................................... ..................................  

ᡧ مع جميع الآداءات والمصارᗫف..................................  -  ᢕᣌقسط التأم ...................... ....... .................. ........................ 
....................................................................................................................................... .................................  

ᡧ أسطول  .3 ᢕᣌاراتتأمᘭالس 
ᡧ خال من الآداءات و المصارᗫف.....................................  -  ᢕᣌقسط التأم ........................ ........ ................... .................... 

............................................................. .......................................................... ..................................................  
ᡧ مع جميع الآداءات والمصارᗫف.....................................  -  ᢕᣌقسط التأم ...................... .... ................... ......................... 

..........................................................................................................................................................................  
ᢝ السفر .4

ᡧᣚ المساعدة ᡧ ᢕᣌتأم 
ᡧ خال من الآداءات -  ᢕᣌف قسط التأمᗫوالمصار ........................................ ....................... .. .................... .... . ................... 

.........................................................................................................................................................................  
ᡧ مع جميع الآداءات والمصارᗫف......................  -  ᢕᣌقسط التأم ..................... ...................... ........................................... 

...................................................................................... ...................................................................................  
ᡧ ضد الأخطار الشخصᘭة  .5 ᢕᣌالتأم 

ᡧ خال من الآداءات   -  ᢕᣌفقسط التأمᗫوالمصار ........................... ....................... ...... ...................... ................................ 
................................................................................................................... .......................................................  

ᡧ مع جميع الآداءات  -  ᢕᣌفقسط التأمᗫوالمصار .................... . ................... ..... .................... ......... ... ............................... 
.........................................................................................................................................................................  

  

  لسان القلمᗷ ه ᢕᣂمضاؤه يتم تعمលوختمه.  و  

 ........................ ᢝ
ᡧᣚ..............ـᗷ حرر  

 

  (إمضاء المشارك وختمه)          
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 13 عدد  ملحق
 جـــدول تفصᢝᣢᘭ للأسعــــار  

 
BORDEREAU DES PRIMES / SOUS-DETAILS DES PRIMES 

Compte tenu des prestations minimales 
 
 

1.SOUS-DETAILS : ASSURANCE MULTIRISQUES PROFESSIONNELS 

Garanties Capital en DT Taux (‰) 
Prime nette 
Annuelle DT 

I. Assurance Incendie explosions foudre et garanties annexes       
Bâtiments – Risque locatif 8 058 862   
Contenu 360 600   
Effets, mobilier du personnel de la TIA 20 000   
Véhicules en stationnement 800 000   
Recours des voisins et des tiers 500 000   
Garanties annexes     
Toutes explosions et foudre  9 739 462   

Dommages aux appareils électriques et/électroniques  
Franchise : 50 DT par appareil et par sinistre sans que le total des 
franchises touchant plusieurs appareils à la fois ne puisse dépasser 
500 DT. 

50 000   

Frais de déblais et de démolition (10 %)    
Pertes indirectes (10 %) 841 946   
Honoraires d’experts 25 000   
Honoraires architectes, bureaux d’étude et de contrôle, décorateurs 50 000   
Privation de jouissance 400 000   
Reconstitution d’archives 150 000   
Renonciation à recours    
Frais et pertes assurés Frais engagés   
Remboursement de la prime Tous Risques Chantier Coût engagé   
Risques spéciaux, phénomènes naturels et atmosphériques, 
dommages de mouille  

9 239 462 

  

Limite de garantie : 25 % des existences assurées   

Franchise : 
- Fumée et dégâts des eaux : 100 DT 
- Chute d’appareils de navigation aérienne, Choc de véhicules 
terrestres identifiés ou non : sans 
- Autres risques : 10% du montant des dommages avec un 
maximum de 5.000 DT. 

  

Tremblement de terre 

9 239 462   
Limite de garantie : 25 % des existences assurées 
Franchise : 10% du montant des dommages avec un maximum de 
5.000 DT. 
Inondations 

9 239 462   
Limite de garantie : 25 % des existences assurées 
Franchise : 10% du montant des dommages avec un maximum de 
5.000 DT. 
Grève, émeutes, mouvements populaires, vandalisme, actes de 
terrorisme et de sabotage 9 239 462   
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Garanties Capital en DT Taux (‰) Prime nette 
Annuelle DT 

Limite de garantie : 25 % des existences assurées 

Franchise : 10% du montant des dommages avec un minimum de 
5.000 DT et un maximum de 50.000 DT. 

Valeur à neuf    
Assurance automatique    
Clause de réversibilité    
II- Assurance Vol au 1er risque     
Contenu, équipements, matériels, agencements mobilier et 
matériels de bureau 250 000   

Vol du contenu des coffres forts/Tiroir-caisse ou caisse fermée à clé 1 000   
Vol de fonds et bons durant le transport 1 000   
Détournements de fonds par le personnel 2 000   
Détériorations immobilières et mobilières  2 000   
Franchise : 10% du montant de l’indemnité avec un minimum de 
100 DT      

III- Assurance Tous Risques Equipements Informatiques Matériels et Installations Electriques et 
Electroniques au 1er risque   
Dommages matériels 600 000    

Franchise : 250 DT     

Pertes de données et supports de données 30 000    

Franchise : sans     

Logiciels  200 000    

Frais supplémentaires (12 mois) Frais engagés 
 

  

Délai de carence : 3 jours    

IV- Assurance Bris de Glaces au 1er risque     

Miroiteries, marbre, glaces, verreries fixes ou mobiles, enseignes 
lumineuses ou non 100 000    

Franchise : 10% du montant de l’indemnité avec un minimum de 
100 DT et un maximum de 2.000 DT 

    

V- Assurance Responsabilité Civile     

Dommages corporels 1 000 000    

Dommages matériels et immatériels consécutifs confondus 500 000    

Défense et recours 5 000    

 Franchise : 50 DT pour les dommages matériels uniquement     

Prime Nette Annuelle Totale  
Frais  

Taxes  
Autres Frais  

Prime Annuelle Totale TTC  
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2. SOUS-DETAILS ASSURANCES GROUPE MALADIE & DÉCÈS 

Compte tenu des prestations minimales 
 

Guaranties Masse salariale (DT) Taux (%) Prime nette Annuelle (DT) 

Groupe Maladie-Maternité 2 206 685.604   

Décès 2 206 685.604   

Prime Nette Annuelle Totale  

Frais  

Taxes  

Autres Frais  

Prime Totale Annuelle TTC  
 

3. Sous-détails Assurance Flotte Automobile 
Compte tenu des prestations minimales (Nombre minimal 10 Véhicules) 

 

 

 

 LE DETAIL DES PRIMES PAR VEHICULE ASSURE EST A JOINDRE. 

 

 

 

Garanties Prime nette Annuelle  (DT) 
Responsabilité Civile Circulation et RTI  
CAS  
Incendie/Incendie suite émeutes  
Vol  
Dommages suite Emeutes  
Dommages suite catastrophes naturelles  
Dommages accidentels (Franchise 0 %)  
Dommages collisions  
Bris de glaces   
Personnes transportées  
Individuels Accidents Conducteurs  
Assistance / Remorquage /Véhicule de remplacement  

Prime Nette Annuelle Totale  
Frais  

T.U. A  
Autres Taxes  

FPAC  
FSSR  
FGA  

Prime Annuelle Totale TTC  
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4. Sous-détails Assurance Assistance au Voyage 

Compte tenu des prestations minimales (Nombre minimal : 10 Voyages) 

Une indication tarifaire devra être fournie sur la base de ce qui suit : 
- Un contrat Flotte à inclusion pour le personnel de la TIA : 

o Zone     : monde entier 
o Durée moyenne de voyage  : 15 jours ;  
o Nombre de missions/an  : 10. 
 

 

 Contrat Flotte à inclusion  

Prime Nette Annuelle Provisionnelle    
Frais   

Taxes   
Autres Frais   

Prime Annuelle TTC   
 

5. Sous-détails Assurance Individuelle contre les Accidents Corporels : 

Compte tenu des prestations minimales (Nombre minimal : 45 Adhérents) 

 

Catégorie Professionnelle Nombre 
Capitaux assurés en DT 

Taux (%) 
Primes nettes 

Annuelles (DT) 
DECES-IAD I.P.T. Frais médicaux 

Président 0 60 000 60 000 4 000   

Cadres 38 60 000 60 000 4 000   

Agents d’exécution et de services 07 40 000 40 000 4 000   

Prime Nette Annuelle Totale   
Frais   

Taxes   
Autres Frais   

Prime Annuelle Totale TTC   
 

 

Tunis Le…………………….……. 
Cachet et Signature 
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RECAPITULATIF DES SOUS–DETAILS DES PRIMES 

Compte tenu des prestations minimales 

N° CONTRAT ASSURANCES 
PRIMES 
NETTES 
ANNUELLES 

FRAIS TAXES 
AUTRES 
FRAIS 

PRIMES 
ANNUELLES 
TOTALES TTC 

1 L’assurance Multirisque Professionnels      

2 L’assurance Flotte Automobile      

3 L’assurance Groupe : Maladie - Décès      

4 L’assurance Assistance au Voyage      

5 L’assurance Individuelle contre les 
Accidents Corporels 

     

Total des Primes Nettes Annuelles en Dinars  

Total des Frais en Dinars  

Total des Taxes en Dinars  

Total des autres Frais en Dinars  

Total des Primes Annuelles TTC en Dinars  

 
- Montant total des primes nettes en Dinars en chiffres  -------------------------------------------- 
- Montant total des primes nettes en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

 
- Montant total des frais en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
- Montant total des frais en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

 
- Montant total des taxes en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
- Montant total des taxes en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

 
- Montant total des autres frais en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
- Montant total des autres frais en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

 
- Montant total de l’offre TTC en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
- Montant total de l’offre TTC en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

 
 

 

TUNIS, LE …………..................………  

CACHET ET SIGNATURE 
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BORDEREAU DES PRIMES / SOUS-DETAILS DES PRIMES 
Compte tenu des prestations maximales 

 

6.SOUS-DETAILS : ASSURANCE MULTIRISQUES PROFESSIONNELS 

Garanties Capital en DT 
Taux 
(‰) 

Prime nette 
Annuelle DT 

I. Assurance Incendie explosions foudre et garanties annexes       
Bâtiments – Risque locatif 8 549 646   
Contenu 382 560   
Effets, mobilier du personnel de la TIA 20 000   
Véhicules en stationnement 800 000   
Recours des voisins et des tiers 500 000   
Garanties annexes     
Toutes explosions et foudre  10 252 206   

Dommages aux appareils électriques et/électroniques  
Franchise : 50 DT par appareil et par sinistre sans que le total des 
franchises touchant plusieurs appareils à la fois ne puisse dépasser 
500 DT 

50 000   

Frais de déblais et de démolition (10%)    
Pertes indirectes (10%) 893 221   
Honoraires d’experts 25 000   
Honoraires architectes, bureaux d’étude et de contrôle, décorateurs 50 000   
Privation de jouissance 400 000   
Reconstitution d’archives 150 000   
Renonciation à recours    
Frais et pertes assurés Frais engagés   
Remboursement de la prime Tous Risques Chantier Coût engagé   
Risques spéciaux, phénomènes naturels et atmosphériques, 
dommages de mouille  

9 752 207 

  

Limite de garantie : 25 % des existences assurées   

Franchise : 
- Fumée et dégâts des eaux : 100DT 
- Chute d’appareils de navigation aérienne, Choc de véhicules 
terrestres identifiés ou non : sans 
- Autres risques : 10% du montant des dommages avec un maximum 
de 5.000 DT. 

  

Tremblement de terre 

9 752 207   
Limite de garantie : 25 % des existences assurées 
Franchise : 10% du montant des dommages avec un maximum de 
5.000 DT. 
Inondations 

9 752 207   
Limite de garantie : 25 % des existences assurées 
Franchise : 10% du montant des dommages avec un maximum de 
5.000 DT. 
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Suite Garanties Capital en DT Taux 
(‰) 

Prime nette 
Annuelle DT 

Grève, émeutes, mouvements populaires, vandalisme, actes de 
terrorisme et de sabotage 

9 752 207   Limite de garantie : 25 % des existences assurées 

Franchise : 10% du montant des dommages avec un minimum de 5.000 
DT et un maximum de 50.000 DT. 

Valeur à neuf    
Assurance automatique    
Clause de réversibilité    
II-       Assurance Vol au 1er risque     
Contenu, équipements, matériels, agencements mobilier et matériels 
de bureau 

250 000   

Vol du contenu des coffres forts/Tiroir-caisse ou caisse fermée à clé 1 000   
Vol de fonds et bons durant le transport 1 000   
Détournements de fonds par le personnel 2 000   
Détériorations immobilières et mobilières  2 000   
Franchise : 10% du montant de l’indemnité avec un minimum de 100 
DT.     

III- Assurance Tous Risques Equipements Informatiques Matériels et Installations Electriques et Electroniques 
au 1er risque   
Dommages matériels 600 000    

Franchise : 250 DT     

Pertes de données et supports de données 30 000    

Franchise : sans     

Logiciels  200 000    

Frais supplémentaires (12 mois) Frais engagés 
 

  

Délai de carence : 3 jours    

IV- Assurance Bris de Glaces au 1er risque 
   

 

Miroiteries, marbre, glaces, verreries fixes ou mobiles, enseignes 
lumineuses ou non 

100 000    

Franchise : 10% du montant de l’indemnité avec un minimum de 100 
DT et un maximum de 2.000 DT 

    

V- Assurance Responsabilité Civile     

Dommages corporels 1 000 000    

Dommages matériels et immatériels consécutifs confondus 500 000    

Défense et recours 5 000    

 Franchise : 50 DT pour les dommages matériels uniquement      

Prime Nette Annuelle Totale  

Frais  

Taxes  

Autres Frais  

Prime Annuelle Totale TTC  
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7. SOUS-DETAILS Assurance GROUPE MALADIE-MATERNITE & DÉCÈS 

Compte tenu des prestations maximales 
 

Guaranties Masse salariale (DT) Taux (%) Prime nette Annuelle (DT) 

Groupe Maladie-Maternité 2 451 872,893 DT   

Décès 2 451 872,893 DT   

Prime Nette Annuelle Totale  

Frais  

Taxes  

Autres Frais  

Prime Totale Annuelle TTC  
 

8. Sous-détails Assurance Flotte Automobile 
Compte tenu des prestations maximales (Nombre maximal : 12 Véhicules) 

 

 LE DETAIL DES PRIMES PAR VEHICULE ASSURE EST A JOINDRE. 

 

 

Garanties Prime nette Annuelle (DT) 

Responsabilité Civile Circulation et RTI  

CAS  

Incendie/Incendie suite émeutes  

Vol  

Dommages suite Emeutes  

Dommages suite catastrophes naturelles  

Dommages accidentels (Franchise 0%)  

Dommages collisions  

Bris de glaces   

Personnes transportées  

Individuels Accidents Conducteurs  

Assistance / Remorquage /Véhicule de remplacement  

Prime Nette Annuelle Totale  

Frais  

T.U. A  

Autres Taxes  

FPAC  

FSSR  

FGA  

Prime Annuelle Totale TTC  
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9. Sous-détails Assurance Assistance au Voyage 

Compte tenu des prestations maximales (Nombre maximal : 15 Voyages) 

Une indication tarifaire devra être fournie sur la base de ce qui suit : 
- Un contrat Flotte à inclusion pour le personnel de la TIA : 

o Zone     : monde entier 
o Durée moyenne de voyage  : 15 jours ;  
o Nombre de missions /an  : 15. 
 

 Contrat Flotte à inclusion  

Prime Nette Annuelle Provisionnelle    
Frais   

Taxes   
Autres Frais   

Prime Annuelle TTC   
 

10. Sous-détails Assurance Individuelle contre les Accidents Corporels : 

Compte tenu des prestations maximales (Nombre maximal : 50 Adhérents) 

 

Catégorie Professionnelle Nombre 
Capitaux assurés en DT 

Taux 
(‰) 

Primes 
nettes (DT) 

DECES-IAD I.P.T. Frais médicaux  

Président 01 60 000 60 000 4 000     

Cadres 41 60 000 60 000 4 000     

Agents d’exécution et de services 08 40 000 40 000 4 000     
Prime Nette Annuelle Totale   

Frais   
Taxes   

Autres Frais   
Prime Annuelle Totale TTC   

 
Tunis Le………...............……. 

Cachet et Signature 

 

 



ــــدد طلب عروض  ـ ـــ ــــ   الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار                                                                                                                              20/2026عـــ

34 

 

RECAPITULATIF DES SOUS–DETAILS DES PRIMES 

Compte tenu des prestations maximales 

N° CONTRAT ASSURANCES 
PRIMES 
NETTES 
ANNUELLES 

FRAIS TAXES 
AUTRES 
FRAIS 

PRIMES 
ANNUELLES 
TOTALES TTC 

1 L’assurance Multirisque Professionnels      

2 L’assurance Flotte Automobile      

3 L’assurance Groupe : Maladie - Décès      

4 L’assurance Assistance au Voyage      

5 L’assurance Individuelle contre les 
Accidents Corporels      

Total des Primes Annuelles Nettes en Dinars  

Total des Frais en Dinars  

Total des Taxes en Dinars  

Total des autres Frais en Dinars  

Total des Primes Annuelles TTC en Dinars  

 
Montant total des primes nettes en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
Montant total des primes nettes en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

                            ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Montant total des frais en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
Montant total des frais en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

                              ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Montant total des taxes en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
Montant total des taxes en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

                            ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Montant total des autres frais en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
Montant total des autres frais en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

                               ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Montant total de l’offre TTC en Dinars en chiffres  --------------------------------------------- 
Montant total de l’offre TTC en Dinars en toutes lettres  --------------------------------------------- 

                            ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 

TUNIS, LE ………...........………  

CACHET ET SIGNATURE 
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ّ

ـــالش ـــ ـــالتعاقدᘌروط ـــ  ة ـ
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  الفصل 01 :الأطراف المتعاقدة
 

ᡧ أسفله:  ᢕᣌالممض ᡧ ᢕᣌأبرمت هذه الصفقة ب  

ة الᝣائن مقرها   الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار  ᢕᣂحᘘون ضفاف ال ᢕᣂة ه ᢕᣂحᗷ بنهجI ،1053 دᘭشخص الس ᢝ
ᡧᣚ س والممثلةᙏس  ةتوᛳالهيئة ةرئ   ᣘوتد

 1520532B : الوحᘭد المعرف  ". الهيئةلاحقا "ا

  من ناحᘭة، 

كة و  ᡫᣃ ..............................   مقرهاᗷ ائنᝣـــ ......................... "  الᗷ  شخص ᢝ
ᡧᣚ س، والممثلةᙏس المدير العامتوᛳالرئ  : ᢝ

᡽ᣍاᘘالمعرف الج)  
  " صاحب الصفقة "،   ) وᚱشار اليها فᘭما ᗷ ᢝᣢᘌعᘘارة ................................ 

  من ناحᘭة أخرى، 

 : ᢝᣢᘌ ما ᣢع ᢝ
ᡧᣔا ᡨᣂوتم الاتفاق وال  

  الصفقة: موضᖔع 02الفصل
  ᡧ ᢕᣌتتاب عقود تأمᜧاᗷ وط المشاركة والمنافسة الخاصّة ᡫᣃ طᘘض ᢝ

ᡧᣚ ع طلب العروض هذاᖔل موض
ّ
وأعوان   ب شاط  رتᘘطةالم   الأخطار يتمث

التوᙏسᘭة للاسᙬثمار   وممتلᝣات ᢝ إطار صفقة    الهيئة 
ᡧᣚ ةوذلكᗫالغرض    إطار  ᢝ

ᡧᣚ م  ᢔᣂة  لمدة سنة  تᘌداᗷ01من  ᢝ
ᡧᣛد   2027  جانᘌللتّجد   قاᗷلة 

 ᢝ ᡧᣎالضم  ᡧ ᢕᣌمرت  ᡧ ᢕᣌاجلها التعاقدي   متتاليت ᢝ
ᡧᣚ01 ͭ01  ل سنة᛿ من  ᢝᣧوت ت  ᢝ

ᡧᣚ 2029ͭ 12ͭ 31  أقصاه أجل . 
 

وط الفنᘭّة الخاصّة كᘭفᘭّة تغطيتها.  ᡫᣄكراس ال ᡧ ّᢕᣌبᗫو 
  

  تتكوّن الصفقة من قسط وحᘭد ᛒشمل العناᣅ التالᘭة: 
 

1 . ᣆ1العن ᡧ ᢕᣌالمخاطر ضد الحرائق ومتعدد : التأم، 
2 .  ᣆضد المرض والوفاة، 2العن ᢝᣘالجما ᡧ ᢕᣌالتأم : 
3 .  ᣆارات،3العنᘭأسطول الس ᡧ ᢕᣌتأم : 
4 .  ᣆالسفر، 4العن ᢝ

ᡧᣚ المساعدة ᡧ ᢕᣌتأم : 
5 .  ᣆة. 5العنᘭضد الأخطار الشخص ᡧ ᢕᣌالتأم : 

فاضᢝᣢ   : 03الفصـل 
ّ
 الوثـائـق المكوّنة للصفقة وترتᚏبها الت

ᣢشتمل الوثائق المكونة للصفقة عᘻ:  
  وثᘭقة التعهد   . 1
وط الإدارᗫة الخاصة، . 2 ᡫᣄكراس ال 
وط الفنᘭّة الخاصة،    . 3 ᡫᣄكراس ال 
ᡧ وال سب الخاصة بها،   أسعار الجملᘭة حسب جدول تفصᘭل الأ  . 4 ᢕᣌقساط التأم 

ᡧ طᘘقا للفصل  ᢕᣌوط العامّة لعقود التّأم ّᡫᣄوال ᡧ ᢕᣌوط الخاصّة لعقود التّأم ّᡫᣄال ᣠما تخضع الصفقة إ᛿46   ᡧ ᢕᣌة التّأم
᠓
  ول᜻راسمن مجل

وّد ᗷمواد عادᘌّة وخدمات.  ᡧ ᡨᣂصفقات ال ᣢة العامة المطبق عᗫوط الإدار ᡫᣄال 
ᡧ الوثائق المكونة للصفقة ترجّح الوثائق حسب ترتᚏبها أعلاه.  ᢕᣌحالة وجود تضارب أو اختلاف ب ᢝ

ᡧᣚ 

 قة : الوثائق التعاقدᘌة اللاحقة لإبرام الصّف  04الفصل 
 ᗷعد إبرام الصفقة، ᘌمكن تعدᘌلها بواسطة الملاحق عند الاقتضاء، وتكون الصفقة الأصلᘭة مع جميع الملاحق الموالᘭة ملفا وحᘭدا. 

  : الوثائق الواجب ᘻسلᘭمها لصاحب الصفقة  05الفصل 
من وثᘭقة التعهد وᗖقᘭة الوثائق المكوّنة للصفقة المنصوص عليها   أرᗖعة نظائر مجانا  للاسᙬثمار الهيئة التوᙏسᘭة سلم ᗷᘻمجرد تᘘليغ الصّفقة، 

  . ᗷ03الفصل 

ــع  06الفصل  ᗫــ ᡫᣄᙬبالᛳات ᡨᣂالصفقة وال ᣢقة عᘘالمنط 
ᗫــــع  ᡫᣄᙬبتخضع الصفقة للᛳات ᡨᣂوال  . ᢝᣓᙏالتو ᢝ

᡽ᣍاᘘوالج ᢝᣘــــع الاجتماᗫ ᡫᣄᙬال ᣠخضع صاحب الصفقة وأعوانه إᘌ ما᛿ ة الجاري بها العملᘭسᙏالتو  

 عرضه قبولᗷعلام صاحب العرض ا : 07الفصل 
ᢝ أو ممثله   ᡧᣎة للشخص المع ᡫᣃاᘘمه مᘭسلᘻ غ، أوᖔلᘘالᗷ بواسطة رسالة مضمونة الوصول مع الإشعار (الإسنادᗷ إعلام) ᢝᣥيتم إرسال مكتوب رس

ᢝ المعتمد
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الإلᗫ ᢔᣂال ᢔᣂل وصل استلام، أو عᗷمقا ᢝ

ᡧᣍالقانو.  
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ᢝ  : 08الفصل 
᡽ᣍالضمان النها 

 ᢝ
᡽ᣍم ضمان نهاᘌصاحب الصفقة تقد ᣢجب عᘌ  ᢝᣗغᘌ  ة الصفقةمدةᘭة ب صلوحᘘمن  %3 س ᢝᣢلغ الجمᘘالم  ᣕه عند   الأقᘭضاف إلᘌ للصفقة

ون يوما ( ᡫᣄغضون ع ᢝ
ᡧᣚ لغ الملاحق وذلكᘘغه الصفقة.     20الاقتضاء مᘭلᘘــــخ تᗫتار ᢝᣢت ᢝ

ᡨᣎال (  

ط وفاء ᡫᣃ صاحب الصفقة ᣠمنه إ ّᡨᣛᘘأو ما ت ᢝ
᡽ᣍانقضاء أجل   هيرجع الضمان النهاᗷ اماته وذلك ᡧ ᡨᣂجميع الᗷ ــــخ شهرᗫابتداء من تار   ᡧᣆإمضاء مح
ᗷ ᢝعد 

᡽ᣍة الصفقة.    الاستلام النهاᘭّة صلوحᘌنها  

انقضاء الآجال المذكورة أعلاه ᗷمقتᡧᣕ رسالة معللة ومضمونة   قᘘل  الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار إذا تم إعلام صاحب الصفقة من قᘘل 
 ᢝ

ᡧᣛᘌ أنه لمᗷ خا ثابتا لهذا الإعلامᗫتار ᢝᣗلة تعᘭة وسᘌأᗷ هذه الحالة، لا يرجع الضمان    الوصول أو ᢝ
ᡧᣚ ، ᢝ

᡽ᣍاماته، لا يرجع الضمان النها ᡧ ᡨᣂجميع الᗷ
ᢝ إلا برسالة رفع الᘭد ᘻسلمها 

᡽ᣍالهيئةالنها . 

 الأثمان وطبᘭعة صᘭغة  : 09الفصل 
ᡧ مع وجوب ثبوت ᙏسب احᙬساب الأقساط وأثمان جزافᘭة.  ᢕᣌأساس أقساط تأم ᣢم هذه الصفقة ع ᢔᣂت  

 ᢔᣂذ  وتعتᘭلة للمراجعة طوال مدّة تنفᗷقا ᢕᣂة ثابتة وغᘭوالاثمان الجزاف ( ᡧ ᢕᣌساب أقساط التأمᙬسب احᙏ) ةᗫᖔع الصفقة السنᖔالأثمان موض
  .الصّفقة

ـــطرق الخ :10الفصل  ـــ   لاصــــ

ᗫدي من طرف  ᢔᣂأو ال ᢝᣞل البنᗫᖔق التحᗫᖁلّ عقد عن طᝣاك ل ᡨᣂأو معلوم الاش ᡧ ᢕᣌة يتمّ خلاص قسط التّأمᘭسᙏثمار الهيئة التوᙬللاسᣠالحساب   إ
  الجاري لصاحب الصّفقة المنصوص علᘭه بوثᘭقة التعهّد. 

فة ᗷالدفع ةالجه 11:الفصل  
᠓
  المᜓل
 . للاسᙬثمار الهيئة التوᙏسᘭة  تتوᣠ عملᘭّة الإذن ᗷالدّفع 

وط الخلاص  :12الفصل  ᡫᣃ 

  . تقدᘌم الفاتورة أو المذكرة1.21

 : ᢝᣢᘌ ما᛿ يتمّ خلاص صاحب الصفقة 

 ة لᘘال سᗷألت ᢝᣖاᘭالاحت ᡧ ᢕᣌالمرض والوفاة والعجز: يتم خلاص قسط التام ᣢع ᡧ ᢕᣌم    ᢝ
ᡧᣚةᘌداᗷ    ل᛿ ᢝ

ᡵᣍلغ   ثلاᘘساب مᙬمن السنة مع اح
ᢝ مو᛿ ᡧᣚل 

ᡧᣚ ᢝ
᡽ᣍوتقدالقسط النها . ᢝ

ᡵᣍالأجور  مثلاᗷ ــــحᗫالتصار ᡧᣚمو   . ᡧ ᢕᣌة للأعوان الناشطᘘال سᗷ ᢝ
ᡵᣍل ثلا᛿ 

 ة لᘘال سᗷأن أت ᣢل سنة ع᛿ ةᘌداᗷ ᢝ
ᡧᣚ حالة جولان ᢝ

ᡧᣚ اتᗖᖁعنوان جميع العᗷ ᡧ ᢕᣌات: خلاص جملة أقساط التامᗖᖁارات والعᘭالس ᡧ ᢕᣌم
 . ᢝ

᡽ᣍط القسط السنوي النهاᘘلض ᢝ
᡽ᣍالسنة إعداد حساب نها ᡧᣚمو ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌكة التام ᡫᣃ ᣠتتو 

ᢝ حساب الدائن ما 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌتم تضمᗫو : ᢝᣢᘌ 

 ،ل سنة᛿ ةᘌداᗷ ــرᘭحالة س ᢝ
ᡧᣚ اتᗖᖁعنوان جميع العᗷ ᡧ ᢕᣌقسط التام 

  . ᡧ ᢕᣌات التام ᡨᣂأساس ف ᣢة عᘘسᙬمح ᡧ ᢕᣌة التام ᡨᣂخلال ف ᢕᣂحالة س ᢝ
ᡧᣚ اتᗖᖁعنوان جميع العᗷ ᡧ ᢕᣌأقساط التام 

ᢝ حساب المدين ما 
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌتم تضمᗫو : ᢝᣢᘌ 

  ل᛿ ةᘌداᗷ ᢝ
ᡧᣚ عᖔالمدف ᡧ ᢕᣌاط قسط التامᘭسنة،احت 

  ا من الجولانᘭة تمّ سحبها نهائᗖᖁل عᝣل ᡧ ᢕᣌات التام ᡨᣂأساس ف ᣢة عᘘسᙬات من الجولان محᗖᖁعنوان سحب العᗷ جعة ᡨᣂالأموال المس
) ᡫᣄة تفوق الخمسة ع ᡨᣂيوما 15لف ( . 

 السفر يتم ᢝ
ᡧᣚ المساعدة ᡧ ᢕᣌة لتأمᘘال سᗷ ةᘌنها ᢝ

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌالسنة إعداد  ال خلاص قسط التأم ᡧᣚمو ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌكة التام ᡫᣃ ᣠأن تتو ᣢسنة ع

ᢝ لضᘘط 
᡽ᣍلغحساب نهاᘘا  المᘭحسب عدد المهمات المنجزة فعل . 

 ةᘭقᘘة لᘘال سᗷ  عقود : ᡧ ᢕᣌقسط واحد ( التأم ᣢا %100يتم الخلاص عᗫᖔة) سنᘌداᗷ ᢝ
ᡧᣚ  ةالسنةᘌالتعاقد  ᢝ

ᡧᣚ   يوما من    30أجل أقصاه
ᢝ خمسة ( ᗷفاتورة  الهيئةوذلك بناء عᣢ موافاة  تقدᘌم الفاتورة. 

ᡧᣚ نظائر. 5أو مذكرة ( 

ذي ᘌطالب ᗷه ᗷموجب تنفᘭذ الصفقة أو جزء من الصفقة وលعطاء ᛿ل  
᠓
اك ال ᡨᣂأو معلوم الاش ᡧ ᢕᣌط قسط التّأمᘘصاحب الصفقة ض ᣢتحتّم عᗫو

ورة ذلك خاصّة:  ᡧᣆدة إن اقتضت الᗫᖓالغ، مع إلحاق الوثائق المᘘالمحددة لهذه الم ᣅالعنا 

  ،الأمرᗷ ᢝ
ᡧᣎسخة من العقد المعᙏ 

  سابᙬالأقساط، وجدول اح 

ᢝ مذكرة الخلاص، تحᙬسب اجال الخلاص 
ᡧᣚ الفاتورة أو ᢝ

ᡧᣚ صورة وجود خطأ ᢝ
ᡧᣚــــخ استلاممن   ابتداءᗫالفاتورة أو المذكرة المنقحة تار . 
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 الهيئةقبول الفاتورة أو المذكرة من قᘘل . 2.21

 ᣠة  قبول الهيئةتتوᘘوالإصلاحات المستوج ᢕᣂات والمنح وغرامات التأخᗖᖔالعق ᡧ ᢕᣌᜓملها عند الاقتضاء ليبᗫأو مراجعة الفاتورة أو المذكرة و
 وذلك لتحدᘌد مقدار المᘘلغ الذي سᘭدفع لصاحب الصّفقة. 

ᢝ أجل خمسة عᡫᣄ يوما   الساᗷقة وذلك وᗫتمّ إᗷلاغ صاحب الصفقة عند حصول تحᗫᖔر ᗷالفاتورة أو المذكرة ᛿ما هو منصوص علᘭه ᗷالفقرة 
ᡧᣚ

  ) من تارᗫــــخ الإعلام كحدّ أقᣕ، وᗫعتᢔᣂ سكوت صاحب الصفقة قبولا ضمنᘭّا للمᘘلغ. 15(

  آجال الإعلام ᗷحادث  31:الفصل
 ᣢᜓلّ حادث من شأنه أن ينجرّ عنه ضمانه حال علمه الهيئةعᗷ علام صاحب الصّفقةឝلّ  ا أن تقوم ب᛿ ᢝ

ᡧᣚه وᗷ أجل لا يتجاوز ᢝ
ᡧᣚ الحالات

ᡧ يوم عمل ( ᢕᣌام عمل (30ثلاثᘌة أ ᡫᣄقة. 10) وعᣄحالة ال ᢝ
ᡧᣚ امᘌأ ( 

فع والخلاص:  41:الفصل 
ّ

  آجال الأذون ᗷالد
ᢝ أجل أقصاه  

ᡧᣚ خلاص صاحب الصفقة ᡧ ّᢕᣌوط30( ثلاثونيتع ᡫᣄة الᘭرات مستوف
᠓
  . ) يوما من تارᗫــــخ استلام الفواتᢕᣂ أو المذك

نفᘭــذ51الفصل 
ّ
 : آجــال الت

ة صلوحᘭّة الصّفقة:  1.51
ّ

 مد
ᢝ عᣢ ألا تتجاوز مدتها الجملᘭة   ᡧᣎد الضمᘌلة للتجدᗷسنة واحدة قاᚽ ة الصّفقةᘭّثلاث سنواتحدّدت مدّة صلوح   ᢝ

ᡧᣚ ᢝᣧ31  أقصاه  أجلت ت  
 ᢔᣂسمᛒ2029د .  

  :آجال ᗷداᘌة التنفᘭذ 2.51

  . 01/01/2027من ᣄᛒي أجل تنفᘭذ الصفقة ᗷداᘌة  

ᢝ للصّفقة   ᡧᣎد الضمᘌحالة التّجد ᢝ
ᡧᣚل سنة    ع فانه، م᛿ ᡧᣚمو ᢝ

ᡧᣚ ضع حدّا للعقدᘌ حق لصاحب الصّفقة أنᘌ ،اةᘭالح ᣢع ᡧ ᢕᣌمراعاة أحᜓام التأم
  ᣢه عᘭعد الت بᗷ دأ مفعوله وذلكᗷ ــــخᗫغ أو بواسطة    إما الهيئة  انطلاقا من تارᖔلᘘالᗷ ق عدل منفذ أو برسالة مضمونة الوصول مع الإعلامᗫᖁعن ط

أن    يوما. عᣢ)  180تᗫᣆــــح يودع ᗷالمكتب مقاᗷل وصل أو ᗷأᘌة وسᘭلة أخرى وذلك قᘘل انتهاء السنة الجارᗫة ᗷمدّة لا تقل عن مائة وثمانون (
ᗷ ᡧفسخ أحد العقود المكونة للصفقة ᘌعᢝᣗ الحق   ᢕᣌكة التأم ᡫᣃ ادرةᘘة العقود دون  لهيئةلمᘭقᗷ فسخ ᢝ

ᡧᣚ  ام ᡧ ᡨᣂأجل    الالᗷ180   هᘭيوما المنصوص عل
  أعلاه. 

ᡧ يوما ( أن للهيئة᛿ما ᘌحق   ᢕᣌسعᘻ مدّة لا تقل عنᗷ ةᗫل انتهاء السنة الجارᘘيوما).  90تضع حدّا للعقد وذلك ق  

ᢝ حالة وقᖔع حادث 61:الفصل 
ᡧᣚ ضاتᗫᖔع

ّ
  ᘻسدᘌد الت

ᡧ صاحᘘة الصّفقة ᣆᗷف:  ᢕᣌكة التّأم ᡫᣃ م ᡧ ᡨᣂع حادث تلᖔحالة وق ᢝ
ᡧᣚ  

  ساويᘻ قةᘘسᘻ50% ) يوما ᡫᣄأجل أقصاه خمسة ع ᢝ
ᡧᣚ العقدᗷ لغ المحدّدᘘمة المᘭض أو من قᗫᖔمة التّعᘭــــخ 15من قᗫإعداد ) يوم من تار

ᗫᖁر تق  . ᢝᣠّار الأوᘘالاخت  

 ض أوᗫᖔمة التّعᘭة قᘭّقᗷ ) أجل أقصاه ثلاثون ᢝ
ᡧᣚ العقدᗷ لغ المحدّدᘘمة المᘭــــخ مدّها لجميع وثائق الملف المنصوص 30قᗫيوم من تار (

 . ᡧ ᢕᣌعقود التّأمᗷ عليها  

ᡧ عᣢ صاحب الصّفقة أن ᘌمدّ  ّᢕᣌتعᗫالهيئةو   ᢝ
ᡧᣚ لّ سّنة᛿ فها أو   آخرᣅ ّتم ᢝ

ᡨᣎ
᠓
تعاقدᘌة، ᗷقائمة مفصّلة حول الحوادث المسجّلة والتّعᗫᖔضات ال

ᗷ ᢝصدد الᙬّسᗫᖔة. 
ᡨᣎ
᠓
  تلك ال

 . ᡧ ᢕᣌة التّأم
᠓
ام مقتضᘭات مجل ᡨᣂاحᗷ ᡧ ᢕᣌما يتعهّد الطّرف᛿  

  : غرامات التأخᢕᣂ 71الفصل 
ᢝ وفقا للنصوص القانونᘭة الجاري بها العمل وذلك   الهيئةت تج المᘘالغ غᢕᣂ المدفوعة لفائدة 

ᡧᣍة الفائض القانوᘘسب ب سᙬا فوائض تحᗖᖔوج
.   10لأحᜓام الفصل  طᘘقا وذلك من التارᗫــــخ الذي أصᘘحت فᘭه تلك المᘘالغ مستحقة إᣠ غاᘌة دفعها ᗷالᝣامل  ابتداءا  ᡧ ᢕᣌة التّأم

᠓
  من مجل

ار الناتجة ع ᡧᣅالأ ᢔᣂغرامات لجᗷ ةᘘقها دون المطالᘭحول تطبᘌ ه مسبق أو اتخاذ أي إجراء آخر ولاᘭن وتطبق هذه الغرامات والفوائض دون ت ب
امات التعاقدᘌّة الأخرى مع حفظ حقّ  ᡧ ᡨᣂالالᗷ أو عن الإخلال ᢕᣂالهيئةهذا التأخ  ᢝ

ᡧᣚ   .فسخ الصفقة 
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اك  81:الفصـل  ᡨᣂأو معلوم الاش ᡧ ᢕᣌأم
ّ
ᢝ قسط الت

ᡧᣚ فيع
ّᡨᣂال  

 
᠍
ᢝ حالة تفاقم الخطر أثناء   9لأحᜓام الفصل  طᘘقا

ᡧᣚ اك ᡨᣂأو معلوم الاش ᡧ ᢕᣌقسط التأم ᢝ
ᡧᣚ فيع ᡨᣂمكن لصاحب الصّفقة الᘌ ᡧ ᢕᣌة التّأم

᠓
من مجل

ᡧ   الاᜧتتابᗫᣃان العقد ᗷالقدر الذي لو ᛿انت معه الظروف المستجدة موجودة عند  ᢕᣌل قسط تأمᗷمقا ᢻّفعل ذلك إᘭان ل᛿ د لماᘌأو عند التجد
اك أرفع.  ᡨᣂأو معلوم اش  

 : المناولة 19الفصل 
كة أو أن ᘌᜓلف  ᡫᣃ ᢝ

ᡧᣚ ساهم بهاᛒ مكن أنᘌ ذ الصفقة ولاᘭبنفسه تنف ᣠصاحب الصفقة أن يتو ᣢجب عᘌ   .ذهاᘭنفᙬه ب ᢕᣂغ 

ᢝ الأرᗖاح 02الفصل 
ᡧᣚ المشاركة :  

ᢝ الأرᗖاح 
ᡧᣚ سب المشاركةᙏ طᘘقا تضᘘه منصوص هو   لما  طᘭكراس علᗷ وط ᡫᣄة الᘭطاقات الفنᗖو  ᡧ ᢕᣌالتأم .  

عᗫᖔض أثناء الإنجاز12الفصل 
ّ
  : المطالᘘة ᗷالت

 : ᡧ ᢕᣌالتاليت ᡧ ᢕᣌة الناتجة عن الحالتᘭف الإضافᘭار والتᜓال ᡧᣅض عن الأᗫᖔالتع ᣢمكن لصاحب الصفقة الحصول عᘌ  

ر   للهيئة) والراجع 90التأخᢕᣂ الذي يتجاوز ᘻسعون يوما ( - 
ّ
ق ᗷعدم توف

᠓
 الاعتماداتᘌحول دون مواصلة تنفᘭذ الصفقة لأسᘘاب تتعل

 ᣢة المحمولة عᗫّالهيئةاللازمة أو الوثائق الإدار .  
ᢝ تفـوق قᘭمتها سنᗫᖔا ᙏسᘘة  -  ᡨᣎع الصفقة أثناء الإنجاز والᖔموض ᣢيتم إدخالها ع ᢝ ᡨᣎات الهامة ال ᢕᣂمن حجم الصفقة مع  % 20التغي

.   9مراعاة مقتضᘭات الفصل  ᡧ ᢕᣌة التّأم
᠓
  من مجل

 

ᢝ الغرض  
ᡧᣚ م مطلبᘌصاحب الصفقة تقد ᣢجب عᗫــخ معاينة  30ثلاثون (  خلال  للهيئةو ات الهامّة يᙫيᅮّن   ي) يوما من تارᗫــ ᢕᣂأو التّغي

ᢝ تقديره وᗫكون مرفقا ᗷجميع الوثائق والمᗫᖓدات المثᙫتة لذلك
ᡧᣚ ات المعتمدة ᡫᣃض المطلوب والأسس والمؤᗫᖔمة التعᘭه قᘭف. 

 ᣠة الصفقات ذات النظر الهيئةوتتوᘘلجنة مراق ᣢعرضه عᘌ الغرض ᢝ
ᡧᣚ رᗫᖁعداد تقលدراسة هذا الطلب و. 

وع ملحق عند الاقتضاء  الهيئةرأي    وᗫتضمن هذا التقᗫᖁر  ᡫᣄمᗷ اᗖᖔكون مصحᘌ ،الغرض ᢝ
ᡧᣚ احه ᡨᣂات صاحب الصفقة واقᘘخصوص طلᗷ.  

  فسخ الصفقة : 22الفصل 

تᚏبᘭّة الجاري بها العمل فسخ للهيئةᘌمكن   ᡨᣂقا للإجراءات الᘘالصفقة ط .  
ᢝ أجل محدّد لا ᘌقلّ عن

ᡧᣚ اماته ᡧ ᡨᣂالᗷ الوفاء ᣠدعوه فيها إᘌ الخط ᣢهذه الصورة يوجه له ت بيها بواسطة رسالة مضمونة الوصول أو ع ᢝ
ᡧᣚة    و ᡫᣄع
تᚏبᘭّة الجاري بها العمل  ) أᘌّام إبتداءا من تارᗫــــخ تᘘليغ التّ بᘭه. 10( ᡨᣂقا للإجراءات الᘘمكن لصاحب الصفقة طلب فسخ الصفقة طᘌ ما᛿ .  

ᢝ الحالات التالᘭة: 
ᡧᣚ فسخ الصفقة خاصّةᗷ ــــحᗫᣆمكن التᘌ و 

وط الإدارᗫّة العامّة المطبّق عᣢ    30و29و ᚽ28سᛞب تقصᢕᣂ صاحب الصفقة وخطئه طᘘقا لمقتضᘭات الفصول  -  ᡫᣄمن كرّاس ال
وّد ᗷمواد عادᘌّة وخدمات.  ᡧ ᡨᣂالᗷ ة الخاصّةᘭّالصفقات العموم 

وط الإدارᗫّة العامّة المطبّق عᣢ الصفقات العمومᘭّة    من 26و25و 24لمقتضᘭات الفصول  طᘘقا  للهيئةᗷقرار آحادي  -  ᡫᣄكرّاس ال
وّد ᗷمواد عادᘌّة وخدمات.  ᡧ ᡨᣂالᗷ الخاصّة 

 ᗷطلب من صاحب الصفقة:  - 
  ات الفصلᘭقا لمقتضᘘة    27طᘌّمواد عادᗷ وّد ᡧ ᡨᣂالᗷ ة الخاصّةᘭّالصفقات العموم ᣢة العامّة المطبّق عᗫّوط الإدار ᡫᣄمن كرّاس ال

ᢝ حالة حدث لم ᘌكن صادرا عنه. 
ᡧᣚ ة الظاهرة والدّائمة لصاحب الصفقة أوᘭّدنᘘحالة عدم القدرة ال ᢝ

ᡧᣚ وخدمات 
  حالة عدم قبول ᢝ

ᡧᣚفيع  الهيئة ّᡨᣂات الفصل عدد  الᘭقا لمقتضᘘحالة تفاقم الخطر ط ᢝ
ᡧᣚ اك ᡨᣂأو معلوم الاش ᡧ ᢕᣌقسط التّأم ᢝ

ᡧᣚ9   من
 . ᡧ ᢕᣌة التّأم

᠓
 مجل

غ قرار  
᠓
            الصّفقة إᣠ صاحب الصّفقة بواسطة رسالة مضمونة الوصول مع الإعلام ᗷالᘘلᖔغ أو ᗷطᗫᖁقة لا مادᘌّة مؤمنة  ᗷفسخ  الهيئةᘌجب أن يᘘل

  أو ᗷأᘌة وسᘭلة أخرى تعطᘭه تارᗫخا ثابتا للᙬّسلᘭم. 

اعات23الفصل  ᡧ ᡧᣂة الᗫᖔسᘻم و
᠓
 : التظل

ᡧ  15و 14,13تطبّق الأحᜓام الواردة ᗷالفصول   ᢕᣌة التّأم
᠓
  . من مجل

ه ᗷالّ سᘘة للدعاو 
ّ
:  ىمع العلم وأن ᡧ ᢕᣌالناشئة عن عقد التأم  

ᗷ ᢝدائرتها مقرّ 
ᡨᣎالهيئة. أ) إذا رفعت الدعوى من طرف صاحب الصّفقة فان المحᜓمة المختصة تكون المحᜓمة ال 

ᢝ   انف  الهيئةب) إذا رفعت الدعوى من طرف  ᡨᣎدائرتها مقره أو المحᜓمة الᗷ ᢝ ᡨᣎاره أما المحᜓمة الᘭالمحᜓمة المختصة تكون حسب خ
ر.  ᡧᣆدائرتها حصل الᗷ ᢝ ᡨᣎأو المحᜓمة ال ᡧ ᢕᣌع التأمᖔدائرتها المنقولات موضᗷ ᢝ ᡨᣎدائرتها مقرّ صاحب الصّفقة أو المحᜓمة الᗷ 

ᗷ ᢝدائرتها العقارات المعنᘭة. 
ᡨᣎة للعقارات فإنها تدفع للمحᜓمة الᘘال سᗷ أمّا  
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  : المحاᝏم المختصة 24الفصل 
 
᠓
ᢝ العقد الل

ᡧᣚمكن لأحد طرᘌ شوب نزاعᙏ صورة ᢝ
ᡧᣚ .ه العملᗷ ــــع الجاريᗫ ᡫᣄᙬا وفقا للᘭا وترابᘭالمحᜓمة المختصة حᜓم ᣠجوء إ  

  ᘻسجᘭل الصفقة  : معالᘭم25الفصـل 
  .عᣢ صاحب الصفقة العقد تحمل مصارᗫف ᘻسجᘭل 

ᡧ المقرّ  : 26الفصـل  ᢕᣌتعي 
 ᡧ ᢕᣌة المراسلات ب

ّ
  :وصاحب الصّفقة إᣠ العناوᗫن التّالᘭة الهيئةتوجّه ᛿اف

ون نهج  ᗷـ للاسᙬثمار الهيئة التوᙏسᘭة  -  ᢕᣂة ه ᢕᣂحᗷ –  ة ᢕᣂحᘘس   1053 - ضفاف الᙏتو  
كة .............  -  ᡫᣃ ..........................................................................  

  : المصادقة عᣢ الصفقة 27الفصـل 
ᡧ التنفᘭذ إᗷ ᢻّعد إمضائها من قᘘل  ّ ᢕᣂة لا تدخل الصفقة حᘭسᙏسة الهيئة التوᛳثمار رئᙬللاس .  

وط الإدارᗫّة العامّة28الفصـل  ᡫᣄات كرّاس الᘭثناءات لمقتضᙬالاس : :  

وّد ᗷمواد عادᘌّة  ᡧ ᡨᣂالᗷ ة الخاصّةᘭّالصفقات العموم ᣢة العامّة المطبّق عᗫّوط الإدار ᡫᣄات كرّاس الᘭمقتض ᣢثناءات عᙬوخدماتلا اس .  

  

ارᗫــــخ......... ... حرّر ᗷـ.........        ....... ....... ..... التّ

  (ᘌكتب العارض ᗷخطّ الᘭد)     

  علᘭه مع الموافقة  اطلعت
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I. OBJET DE L’APPEL D’OFFRES 
L’Instance Tunisienne de l’Investissement « TIA » se propose de lancer un Appel d’Offres national pour la 
souscription de contrats d’assurances pour une durée d’une (1) année, allant du 01/01/2027 au 31/12/2027. 
Les contrats sont renouvelables par tacite reconduction d'année en année, pour une durée maximale ne 
pouvant excéder le 31/12/2029 (soit deux renouvellements au maximum, chaque 1er janvier) avec possibilité  
de résilier les contrats moyennant un préavis de deux (2) mois avant l’échéance principale fixée au 1er janvier 
de chaque année et ce, pour la couverture des différents risques tels qu’énumérés ci-après. 

1) Assurance Multirisque Professionnels : 
o Assurance Incendie, explosions, chute de la foudre et garanties annexes. 
o Assurance Vol et Détournement.  
o Assurance Tous Risques Equipements, Matériels, Installations Electriques et Electroniques. 
o Assurance Bris de Glaces. 
o Assurance Responsabilité Civile Exploitation. 

2) Assurance Flotte Automobile. 
3) Assurance Groupe Maladie et Décès  
4) Assurance Assistance au Voyage 
5) Assurance Individuelle contre les Accidents Corporels. 

 
Le soumissionnaire doit participer à tous les lots faute de quoi son offre sera rejetée. 

 Les conditions particulières de chaque contrat doivent contenir la clause spéciale suivante :  

« Il demeure entendu que les dispositions et conditions du cahier des charges prévalent sur tout autre document, chaque 
fois qu’elles y dérogent et notamment en cas de différend ou de litige et ce, pour toute la durée du marché ». 

II. CONDITIONS D’ASSURANCE 
I.1. ASSURANCE INCENDIE / EXPLOSIONS ET GARANTIES ANNEXES 
I.1.1. DÉFINITIONS PRINCIPALES DE RÉFÉRENCE 

 
1) Contenant / Bâtiments : 

L’ensemble des bâtiments et/ou risques locatifs, en tout état, tant en dur qu’en léger et pour tout usage avec 
leurs aisances, attenances, annexes, sanitaires, dépendances, abords, … édifiés sur des terrains propriété 
de l’assuré ou ceux d’autrui et dans lesquels il y a un intérêt d’assurance, lorsque l’assuré est, à titre onéreux 
et/ou gratuit, utilisateurs, occupants, gardiens ou détenteurs à quelques titre que ce soit, l’ensemble des 
bâtiments loués pour le risque locatif, ainsi que les locaux en co-occupation, y compris tous les 
aménagements intérieurs ou extérieurs, aériens ou souterrains et les installations réputées immeubles par 
nature ou par destination, ou par incorporation notamment, ascenseurs, monte-charge, y compris les murs 
d’enceinte et de clôture, les installations incorporées aux bâtiments (téléphoniques, de conditionnement 
d’air…), jardins, parkings aériens/en plein air interne et/ou externe, sous terrain ou non, tous revêtements de 
sol, de murs et de plafonds, exécutés aux frais de l’assuré ou devenus sa propriété, caves, ateliers d’entretien, 
conduites, clôtures, murs d'enceinte, fondations, ainsi que les immeubles en construction ou de réfection ou 
non entièrement clos et d’une manière générale, tout local à usage professionnel et ou d’habitation ou autre 
(tel que buvette…) que  TIA exploite ou occupe à quelque titre que ce soit, sans aucune exception ni réserve 
et sans que les assureurs ne puissent se prévaloir d’une non dénomination quelconque en cas de survenance 
de sinistre.  
L’assuré est dispensé de toute déclaration de contiguïté, de communication et de voisinage. 
L'assurance sera souscrite tant pour le compte du l’assuré que pour le compte de qui il appartiendra avec 
renonciation à recours. 

- La situation du risque : Rue du lac Huron, 1053 Les Berges du Lac, Tunis, Tunisie. 
- La Composition du bâtiment : Sous-sol +RDC+ Mezzanine + 4 étages +Terrasse. 
- La superficie totale du sous-sol : 380.970 m². 
- Le sous-sol est équipé d’une pompe immergée avec un débit de 21m3/h. 
2) Contenu / matériels, équipement, agencements, aménagements, mobiliers, fournitures et autres : 

L’ensemble et la généralité du matériel fixe ou mobile (y compris celui installé sur les toitures, en plein air), 
outillage, agencement, tout accessoire, prototypes, ouvrages et documentations, équipements de bureau et 
tous équipements divers de tout genre à usage professionnel, matériels de bureaux et consommables y 
compris le matériel électrique, électronique, de télécommunication et d’essai, matériel de sécurité, de levage 
et de manutention, transformateur, chaudière, moteur, suppresseurs, générateur et alternateurs de toute 
puissance, ainsi que les installations de production et de distribution d’énergie… tout matériel nécessaire à 
l’activité de l’assuré, modèles, archives, fournitures diverses, brochures et dépliants, approvisionnements, 
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matières consommables, pièces de rechange, mobilier, tous biens appartenant à  l’assuré ou à lui confiés ou 
déposés dans ses locaux ou sous sa garde, qu’il détient à quelque titre que ça soit, le tout se trouvant ou 
pouvant se trouver dans les bâtiments assurés, dans les cours et dépendances, sur les terrains des 
établissements (tout bureau et local exploité qu’il soit la propriété de TIA ou loué par elle, ou en co-occupation) 
et à leurs abords, au repos ou en cours de chargement et de déchargement, y compris le mobilier personnel 
des gardiens et de tout occupant à titre quelconque, vêtements, effets, outils et objets divers appartenant aux 
personnels et d’une manière générale à toute personne pouvant résider ou se trouver momentanément dans 
les établissements assurés et sans aucune exception, ni réserve et sans que les assureurs ne puissent se 
prévaloir d’une non dénomination quelconque en cas de survenance de sinistre.  
L’assuré est dispensé de toute déclaration de contiguïté, de communication et de voisinage. Il est également 
affranchi de présenter des listes exhaustives du contenu à assurer. 
.II.1.2. PÉRILS : 

1) Incendie   
Par incendie, il faut entendre tout dommage causé aux biens assurés par combustion, embrasement ou 
conflagration y compris les dommages causés aux biens assurés par les moyens de secours et les mesures 
de sécurité ainsi que la disparition des biens suite à l’incendie. 
La garantie est étendue aux dommages occasionnés par la fumée. 

 

2) Explosion 
Toute action subite et violente due à une variation de la pression de gaz et/ou de vapeur, que celle-ci ait 
existée avant cette action ou que sa formation ait été concomitante. 
 

3) Foudre   
L’explosion étant définie comme toute action subite et violente due à une variation de la pression de gaz et 
de vapeur, que celle-ci ait existé avant cette action ou que sa formation ait été concomitante.  
La foudre étant définie comme le choc de décharge atmosphérique sans qu’il soit suivi d’incendie. 
La garantie toutes explosions et foudre est étendue aux dommages occasionnés directement par la chute de 
la foudre et par l’électricité ainsi qu’aux dommages d’explosion de toute matière ou substance et gaz causés 
aux biens assurés qu’ils appartiennent à l’assuré ou à celui qui en soit contractuellement responsable en tant 
que locataire, dépositaire ou détenteur. 
La garantie est étendue aux dommages matériels d’explosions telle qu’elle est définie, causée aux biens 
appartenant à des tiers au cas où la responsabilité de l’assuré serait engagée et ce, à concurrence des 
capitaux déclarés. 
La garantie englobe : 

- L’explosion de gaz servant au chauffage à l’éclairage et à la force motrice ainsi qu’aux travaux et 
opérations relevant de la profession de l’assuré ; 

- L’explosion de toutes matières ou substances autres que les explosifs proprement dits. 
La garantie est étendue, par suite d’incendie ou d’explosion, aux dégâts occasionnés par la fumée (y compris 
celle provenant d’un foyer extérieur) et l’eau, ainsi qu’aux frais de déblaiement, recours des voisins et des 
tiers et aux honoraires d’expert. 
 

4) Dommages aux appareils électriques et électroniques (y compris les canalisations électriques 
enterrées ou non) : 

Il s’agit des dommages d’ordre électrique (électricité atmosphérique ou canalisée) y compris ceux d’origine 
interne, non suivis d’incendie, subis par les transformateurs, appareils électriques et électroniques 
quelconques et leurs accessoires y compris ceux qui sont dus aux effets de la foudre ou de l’influence de 
l’électricité atmosphérique. Les canalisations enterrées sont assurées. 
Dans le cas des risques locatifs, la garantie de l’assureur est étendue à la responsabilité de l’assuré vis-à-
vis du propriétaire, à raison des mêmes dommages subis. 
En cas de destruction totale d’un appareil ou d’une installation, l’indemnité, avant déduction de la franchise, 
sera égale à la valeur de remplacement et remise en place des objets détruits, diminuée de la vétusté qui ne 
doit pas dépasser dans tous les cas les 40%. 
 

5) Véhicules en stationnement : 
La garantie de l’assureur est acquise pour les dommages d’incendie explosions et risques spéciaux, causés 
aux véhicules dans les parkings aériens ou souterrains ou espaces de stationnement ou les divers locaux de 
l’assuré ou à leurs abords, mis à la disposition de l’assuré, de son personnel, de ses clients, visiteurs ou des 
tiers.  
Toutefois, si la responsabilité de l’assuré ne serait pas engagée, ladite assurance se transformera en 
assurance pour le compte de qu’il appartiendra, mais seulement à l’égard des voitures non assurées ou sous 
assurées et dans la limite de cette insuffisance. 

 

6) Risques spéciaux phénomènes naturels et atmosphériques, dommages de mouille y compris les 
objets se trouvant en plein air : il s’agit notamment : 
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 Des tempêtes, ouragans, trombes, tornades et cyclones, c'est-à-dire de l’action directe du vent 
dépassant 90 km/h ou du choc d’un corps renversé ou projeté par le vent.  

 De l’action de la grêle.  
 De l’action du poids de la neige et/ou de la glace accumulée sur les toitures. 
 Fumées et émanations de gaz et produits toxiques dues à une défectuosité soudaine et imprévisible 

d’un appareil quelconque. 
 Du choc ou de la chute de tout ou partie d’appareils de navigation aérienne ou d’engins spatiaux, 

engins de levage ou d’objet tombant de haut ainsi que le franchissement du mur de son ; 
 Du choc de véhicule terrestre identifié ou non ;  
 Des fuites de liquides provenant : 

o Des conduites souterraines ou non. 
o De tous appareils fixes à effet d’eau ou de vapeur.  
o De la rupture ou de l’engorgement des chêneaux ou des conduites d’évacuation des eaux 

pluviales ou usées, refoulement des égouts ; 
o Des infiltrations au travers des toitures, terrasses, balcons ou des cieux vitrés.  
o Du gel des appareils fixes à effet d’eau ou de vapeur ou de chauffage, des conduites situées 

à l’intérieur ou à l’extérieur des bâtiments. 
La garantie dégâts des eaux englobe également les frais de recherche de fuites, de pompage, de 
remise en état des biens dégradés par la recherche de fuites, de déterrement et d’enterrement, la 
privation de jouissance ainsi que le recours des voisins et des tiers. 
Ces garanties sont accordées au premier risque absolu avec renonciation à recours. 
Seront nécessairement garantis, les dommages causés aux vitres, verres ou glaces faisant partie des 
bâtiments assurés, ainsi qu’aux véhicules en stationnement appartenant tant à l’assuré, qu’aux tiers 
et visiteurs. 

7) Grèves, émeutes, mouvements populaires, actes de vandalisme et de malveillance, attentats y 
compris actes de terrorisme et de sabotage ainsi que les dégâts causés par toute autorité légalement 
constituée du fait des mesures prises à l’occasion des événements non exclus pour la sauvegarde ou 
la protection des « biens assurés » (option : tous dommages y compris ceux d’incendie explosions). 

 Seront nécessairement garantis les dommages causés aux vitres, verres ou glaces faisant partie des 
bâtiments ainsi qu’aux véhicules de l’assuré. 

8) Inondations : les dommages causés aux biens par des inondations, raz-de-marée, débordement des 
sources, des cours d’eaux et plus généralement par la mer et autres plans d’eau, naturels ou artificiels, 
y compris les éboulements et effondrements qui en résultent, les mouvements de boue, de rivière ou 
de fleuve. Est également couvert le refoulement des égouts. 
Feront notamment l’objet de cette couverture, les bâtiments non entièrement clos ou encours de 
construction et/ou couverts en structures légères y compris vitres et glaces. 

9) Tremblement de terre : on entend par tremblement de terre toute secousse du sol qui cause des 
dommages aux bâtiments, installations et équipements, éruption volcanique et autres cataclysmes 
ainsi que les affaissements ou glissements de terrains. 
Feront notamment l’objet de cette garantie, les bâtiments non entièrement clos ou encore construits 
et couverts en structures légères y compris vitres et glaces. 

- Limite de garantie : 25% des existences assurées ;  
II.1.3. CONSÉQUENCES ET PERTES PÉCUNIAIRES  

1) Garanties accessoires : elles comprennent : 
a) -Le risque locatif : les conséquences pécuniaires de la responsabilité que l’assuré peut encourir 

comme locataire, occupant ou en co-occupation, pour tous dommages matériels causés aux biens loués.  
 

b)-La privation de jouissance / Pertes de loyers : perte résultant de l’impossibilité pour l’assuré d’utiliser 
temporairement tout ou partie des locaux dont il a la jouissance. 
L’indemnité sera calculée à dires d’expert, sur les loyers annuels des nouveaux locaux occupés par l’assuré 
proportionnellement au temps matériellement nécessaire, à partir du jour du sinistre, pour la remise en état 
des locaux sinistrés, sans que le délai ne puisse être supérieur à deux ans.  

 

c)-Recours des voisins et des tiers après tout péril garanti : les conséquences pécuniaires de la 
responsabilité que l’assuré peut encourir pour tous dommages matériels et immatériels résultant d’un sinistre 
garanti.  

d)-Renonciation à recours : l’assureur renonce au recours que, comme subrogé dans les droits et 
actions de l’Assuré, il pourrait être en mesure d’exercer contre : 

 Les propriétaires ou gardiens des véhicules automobiles se trouvant dans les 
établissements assurés ou à leurs abords immédiats ; 

 Les membres composant la société, ensemble ou individuellement, logés ou non dans les 
établissements assurés ; 
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 Les clients, les visiteurs ou toute autre personne responsable d'un dommage ; 
 Toute personne dont l’assuré serait reconnu responsable ; 
 Toute société d’intérêt commun qu’elle soit fournisseur, sous-traitante, dépositaire 

responsable des marchandises ou du matériel, appartenant à l’assuré ; 
 Les locataires, occupants partiels ou en totalité. 

Il est toutefois convenu qu’en cas de malveillance, la garantie de l’assureur se trouvera toujours engagée à 
l’égard de l’assuré et l’assureur conservera ses droits au recours contre les responsables du sinistre. 

 

2) Frais et pertes assurés : 
 

a)-Frais de pompiers, d’extinction, frais de sauvetage et de lutte contre le feu : sont garantis les frais 
exposés par l’assuré pour :  

- Arrêter ou limiter un sinistre ou soustraire les biens assurés aux effets du sinistre qui aurait pris 
naissance dans le voisinage.  

- Protéger et conserver les biens assurés sauvés afin d’éviter une aggravation des dégâts pendant la 
durée normale de reconstruction ou de reconstitution des biens sinistrés et pour déplacer et replacer 
ces biens afin de permettre leur réparation. 
 

b)- Frais supplémentaires : en cas de sinistre, outre l’indemnité prévue par ailleurs, l’assureur devra 
également honorer les frais supplémentaires de sauvetage, préservation, réparation provisoire et 
d’accomplissement rapide sur les biens endommagés y compris les dépenses en heures supplémentaires, 
jours fériés, transport à grande vitesse (par voie expresse ou autre voie rapide). 
 c)-Frais de déblais et de démolition : l’assureur garantit le remboursement des frais de déblais et de 
démolition dans la limite de 10% du montant de l’indemnité payée pour dommages réels suite à un sinistre 
couvert. 
 

 d)- Frais de déplacement, de remplacement, d'entrepôt et de relogement : les frais de déplacement, 
de réinstallation et d'entrepôt des biens assurés ou non et appartenant, soit à l'assuré, soit à des tiers 
quelconques (y compris les frais de manutention et de transport). 
Les nouveaux loyers nécessaires à cette réinstallation 
 

 e)- Frais nécessités par mesures conservatoires : les frais exposés à la suite des mesures 
conservatoires imposés par décision administrative. 
 

 

f)- Dommages aux biens occasionnés par les équipes des sapeurs-pompiers suite à 
l’accomplissement de leurs taches ; 

 

g)-Frais et honoraires des architectes, bureaux d’études, bureaux de contrôle technique et 
d’ingénierie, décorateurs, chargés de l’étude et de la surveillance des travaux relatifs à la reconstruction ou 
la remise en état des locaux assurés ; le remboursement se fera à concurrence de 100% des frais payés ; 

 

h)- Reconstitution des archives, fichiers non informatiques, clichés et microfilms : assurance au 
premier risque des frais de reconstitution d’archives et documents non informatiques, notamment tous 
documents porteurs d’informations techniques, comptables et administratives ; 

 

i)- Dommages résultant de destruction volontaire : il s’agit des frais résultants de la destruction 
volontaire de biens et produits lorsque, pour des raisons de sécurité et afin d'éviter ou de limiter un sinistre, 
une telle destruction aura été réalisée dans le cadre d'une procédure salvatrice. 

 

j)- Mesures de sauvegarde : il s’agit du coût des mesures de sauvegarde prises, pour prévenir ou 
limiter les dommages causés tant aux biens assurés qu'à ceux appartenant à des tiers et notamment les frais 
de pompage, de nettoyage et en général, de toutes opérations visant à neutraliser, isoler ou éliminer les 
substances polluantes se propageant dans l’atmosphère, les eaux ou le sol et de nature à causer des atteintes 
à l’environnement qui se réaliseraient ou s'aggraveraient si lesdites opérations n'étaient pas accomplies. 

La garantie sera également acquise dans le cas où l'urgence de ces mesures ne permet pas à l’assuré 
de prévenir, immédiatement, les assureurs de ceux-ci, devant néanmoins être avisés dès que le service 
assurance du souscripteur en aura eu connaissance. 

 

k)-Remboursement de la prime afférente à l’assurance Tous Risques Chantier ; 
 

l) - Garantie valeur à neuf :  accordée sur bâtiments, matériels, mobiliers, agencements et 
équipements permettant le rachat de 25% de la valeur de reconstitution / remplacement à neuf. 

 

3) Autres garanties pécuniaires : elles comprennent :  
 

a)- Pertes indirectes : l’ensemble des dommages ou préjudices accessoires consécutifs au sinistre. 
L’indemnité forfaitaire payée à ce titre, sera égale à 10% des dommages à l’ensemble des biens assurés, 
sans que l’assuré n’ait à fournir de justificatifs des dites pertes indirectes.  
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b)- Honoraires d’experts : remboursement des frais et honoraires payés par l’assuré à l’expert qu’il a 
choisi. Le remboursement se fera à concurrence de la somme effectivement payée à l’expert à hauteur de 
100% avec un maximum de 25.000 DT et sans restriction additionnelle quelle que soit l’ampleur du sinistre. 

 
 
 
 
II.2. ASSURANCE VOL 

1. Forme de l’assurance : 
 

La couverture sera accordée au 1er risque absolu, sans application de la règle proportionnelle des capitaux et 
ce, pour chacune des garanties indiquées ci-après. 
 

2. Objet et étendue de la Garantie : 
 

L’assurance Vol a pour objet de garantir à TIA l’indemnisation qu'elle pourrait éprouver du fait de la 
détérioration, destruction ou disparition totale ou partielle résultant de vol ou tentative de vol, commis dans 
les circonstances ci-après, dans les locaux désignés, par suite de l’un ou de l’autre des événements assurés, 
des biens lui appartenant ou à lui confiés ou déposés à l'intérieur comme à l'extérieur (objets scellés) des 
locaux : 
 

a)- Vol commis avec ou sans effraction ou par escalade ou usage de fausses clés ou par suite de l’introduction 
clandestine dans les locaux renfermant les biens assurés ; 
b)- Vol procédé ou suivi de meurtre, de tentative de meurtre ou de violence sur l’assuré ou un membre de son 
personnel, de ses préposés, représentant légaux ou toutes autres personnes présentes sur les lieux ; 
c)- Vol commis avec ou sans effraction par un employé ou facilité par lui y compris en dehors des heures de 
services ou de travail ; 
d)- Vol commis à l’occasion de grèves, émeutes, mouvements populaires, vandalisme, actes de terrorisme 
et/ou de sabotage et/ou attentats, malveillance ; 
e)- Intrusions et falsifications, vol des biens mobiliers ; 
f)- Vols résultant de la tenue de la comptabilité ; 
g)- Les détériorations mobilières et immobilières commises par les voleurs à la suite d’un vol ou d’une tentative 
de vol. 
 

3. Valeurs Assurées : 
 

Par « Valeurs assurées », il faut entendre : matériel, équipements y compris ceux installés en dehors des 
locaux de TIA, mobilier et fournitures de bureaux, les espèces monnayées, billets de banque, devises,  
contenu des coffres forts, valeurs mobilières, coupons, chèques, bons de trésor, bons /cartes de carburant, 
tickets restaurants et cadeaux, cautions bancaires, obligations, mandats, timbres – postes, timbres fiscaux et 
d’une façon générale, tout bien dont la détention correspond aux usages de la profession. 
 

4. Garanties accordées : 
La garantie est accordée pour couvrir les risques ci-après :  
  

a- Vol sur contenu professionnel : Cette garantie a pour objet de couvrir les pertes et vols du mobilier, 
équipements, agencements, matériel de bureau, fournitures et marchandises et d’une façon générale, 
tout bien dont la détention correspond aux usages de la profession se trouvant ou pouvant se trouver 
dans les différents locaux de TIA. 

 
b- Vol du contenu des Coffres Forts et Tiroir-Caisse : 

 

La couverture portera sur la disparition, destruction et les détériorations résultant d’un vol du contenu du 
coffre-fort, tiroir-caisse et/ou caisses fermées à clé à l’intérieur des locaux de TIA dans l’une des circonstances 
suivantes : 

a)- Les vols commis par les tiers étrangers au personnel avec violence dûment justifiée ou menace 
sur le détenteur des clefs des coffres forts, tiroir-caisse et/ou caisses fermées à clé (cette garantie s’exerce 
de jour comme de nuit) ; 

b)- Vols des valeurs assurées en coffres forts, tiroir-caisse et/ou caisses fermées à clé ou sorties des 
coffres forts / tiroir-caisse pour les besoins du service, commis pendant les heures de travail à l’intérieur des 
bureaux par des tiers étrangers au personnel, avec violence ou menace mettant en danger la vie des 
employés présents. 

c- Vol de Fonds et Bons durant le Transport : 
 

Cette garantie est destinée à garantir les fonds, bons de carburant, tickets restaurants et cadeaux, cautions 
bancaires que l’assuré ou l’un de ses préposés transporte d’un point à un autre à l’extérieur des locaux de 
TIA. 
 

La couverture porte sur : 
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• Les valeurs, espèces, billets de banque, bons de carburant ou autres, titres et autres valeurs 
transportées par les employés contre les vols dûment justifiés commis par agression ou menace sur le porteur 
des fonds, avec violence ou meurtre ou menace mettant en danger sa vie ou son intégrité physique ; 

• Les pertes dûment justifiées subies par ces personnes par suite d’un événement de force 
majeure, tels qu’accident de circulation, collision, chute grave, évanouissement ou malaise subis par la 
personne transportant les dits effets sous réserve dans ce dernier cas, que ce malaise ne résulte pas d’une 
infirmité. 
 

Sont aussi aux risques de l’assureur : 
 

• La perte partielle tant que les objets assurés portent des traces extérieures établissant que ces 
dommages et pertes sont survenus pendant la durée des risques ; 

• Les dommages et pertes causés aux objets assurés par les événements d’émeutes, 
mouvements populaires, vandalisme, grèves et lock-out, actes de malveillance, de terrorisme et de sabotage. 
 

d- Vol par agression sur la personne dans les locaux de l’Assuré 
Cette garantie a pour objet de couvrir les pertes, vols commis avec menace, agression, meurtre ou tentative 
de meurtre et d’une façon générale, lorsque l’intégrité physique d’une personne se voit menacée par un ou 
plusieurs agresseurs. 

e- Détournement de Fonds par le Personnel 
 

Cette garantie a pour objet de garantir l’assuré contre les détournements, abus de confiance, faux en écriture 
commis à son préjudice par ses préposés dans l’exercice de leurs fonctions, ainsi que les escroqueries 
commises au préjudice des tiers si l’assuré en est rendu responsable. 
D’une manière générale, cette garantie s’étend à tous les actes criminels et délictuels en vertu des 
dispositions du Code Pénal Tunisien commis par les préposés de TIA dans l’exercice de leurs fonctions.  
Seront garanties les conséquences des évènements dont le premier fait générateur remonte jusqu’à 36 mois 
avant la date de leur découverte. 
En cas de résiliation du contrat, la présente garantie couvre les conséquences d’actes commis pendant la 
période de validité du contrat et découverts et/ ou survenus dans un délai maximum de 24 mois après la 
résiliation. 

f- Détériorations Mobilière et Immobilière : 
Les détériorations mobilière et immobilière commises par les voleurs à la suite d’un vol ou d’une tentative de 
vol y compris les installations d’alarmes, glaces et vitres de devanture avec ou sans protection. 
Récupération : 
En cas de récupération de tout ou partie des objets volés et/ou détournés, TIA avisera l’assureur par lettre 
recommandée.  
Si la récupération des objets a eu lieu avant le paiement de l’indemnité, TIA en reprend possession et 
l’assureur est tenu au paiement d’une indemnité correspondant aux détériorations éventuellement subies et 
aux frais que TIA a pu exposer pour la récupération desdits objets.  
Si la récupération des objets a eu lieu après le paiement de l’indemnité, l’assureur en étant le propriétaire de 
plein droit, TIAI aura la faculté d’en reprendre possession, moyennant restitution de la différence entre 
l’indemnité perçue et une indemnité définitive calculée comme il est stipulé à l’alinéa précédent. 
II.3. ASSURANCE TOUS RISQUES EQUIPEMENTS INFORMATIQUES MATERIELS ET INSTALLATIONS 
ELECTRIQUES ET ELECTRONIQUES 

 

1. Objet de la Couverture :  
 

Sont couvertes les installations électriques, électroniques (ainsi que ses diverses parties y compris câblage) 
le matériel informatique fixe ou portable y compris matériels portables ou portatifs, standards téléphoniques, 
rétroprojecteurs, système de surveillance, d’alarme et de prévention, machines à calculer, à décompter et de 
pointage…les système de contrôle d’accès, les afficheurs et les cartes électroniques de toute sortes y compris 
celles des ascenseurs, ainsi que leurs périphériques et les instruments de mesure … soit d’une manière 
générale l’ensemble du matériels se trouvant ou pouvant se trouver dans l’enceinte ou à l’extérieur des risques 
assurés, sans restriction ni réserve aucunes et sans qu’aucune non dénomination quelconque ne puisse être 
opposée à l’assuré. 
 

La garantie s’étend aux dommages matériels d’origine interne (vices/bris) ou externe, causés par des 
phénomènes électriques, électroniques, mécaniques et ce à partir du moment de la mise à disposition (y 
compris en stock), les installations ou les parties de celles-ci, pendant les travaux de nettoyage, d’entretien 
ou de réparation, effectuée dans leurs locaux. Il y va de même pour les nettoyages et les révisions consécutifs 
aux périodes d’essai.  
Si une fraction de l’installation remplacée par une autre ayant la même fonction ou une fonction semblable, la 
couverture d’assurance passe au nouvel appareillage dès que les essais éventuels sont effectués et que le 
fonctionnement proprement dit commence. 
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La couverture est accordée au premier risque absolu sans application de la règle proportionnelle des capitaux, 
sans restriction, ni réserves aucunes et sans qu’aucune non-dénomination quelconque ne puisse être 
opposée à l’assuré. 
 
 

2. Etendue de la Garantie  
a) Dommages matériaux couverts : 

L’Assureur garantit les installations objet de la présente couverture, contre les pertes ou les dommages 
pouvant survenir de quelque manière et pour quelque cause que ce soit. 
L’assureur garantit les dommages imprévisibles ou accidentels, nécessitant réparation ou remplacement, 
subis par le matériel et les équipements, objet de la présente couverture du fait : 

 D’un maniement inadéquat (erreur de manipulation, maladresse, erreur d’opération), d’une 
négligence, préméditation ou malveillance d’un tiers ou d’un employé. 

 D’un vol, ou tentative de vol, avec ou sans effraction, cambriolage, vol à main armée. 
 Des défauts de construction, de malfaçon et des vices des matériaux. 
 Des courts circuits, de surtension, d’induction. 
 Incendie d’origine interne ou externe, explosions de toutes sortes, implosion, coup de foudre 

directe et indirecte,  
 Chute de corps aériens habités ou non habités, ainsi qu’extinction, démolition, disparition ou 

perte lors de ces événements ; 
 De roussi, de cuisson ; d’action des fumées et des suies. 
 De l’action des forces de la nature, telle que la tempête, les inondations, la grêle, le glissement 

de terrain, tremblement de terre, la pluie, chute de roches et phénomènes similaires, dégâts des 
eaux, refoulements d’égouts ; 

 De l’action de l’eau et de l’humidité, quelle que soit la nature, ainsi que les corrosions 
correspondantes, les liquides de toutes les sortes. 

 Vice de construction, défaut de matière, 
 Les dommages survenus au cours des opérations de démontage, de remontage et de 

manutention. 
 Grèves, Emeutes et mouvements populaires, vandalisme, actes de terrorisme et de sabotage. 
 Chute d’appareils de navigation aérienne ;  
 Honoraires d’experts  
 Frais de déblai. 
 Tout événement non expressément exclu aux conditions générales. 

L’indemnisation en cas de sinistre se fera sur la base de la valeur de remplacement à neuf des équipements, 
installations du traitement électronique des données tous frais compris (les frais de transport, de montage, 
droits de douane, taxes ainsi que le coût de la main d’œuvre…). La garantie est accordée au premier risque 
absolu avec dérogation à la règle proportionnelle des capitaux. 
 

L’assuré est affranchi de remettre à l’assureur une liste exhaustive du matériel assuré (une liste indicative et 
non restrictive pouvant être fournie). 
 

b) Extension de garantie  
 

 Pertes de Données et Supports de Données 
 

La garantie est accordée au premier risque absolu, à concurrence d’une limite, représentant la valeur de 
remplacement à neuf des supports ainsi que le coût de ré application des données sur les supports. 
 

La garantie a pour objet la couverture des frais de reconstitution des données provenant des fichiers et 
banques de données de l’assuré, ainsi que leurs supports perdus ou détériorés à la suite d’un dommage 
garanti. Cette garantie doit être acquise avec ou sans la survenance d’un dommage aux équipements matériel 
assurés. 
 

 Logiciels :  
Cette garantie couvre les frais résultants du remplacement des logiciels pour autant qu’ils soient de cause à 
effet avec un dommage matériel couvert. 
Il est à noter que les logiciels ne sont assurés que s’ils sont achetés auprès des fournisseurs agrées et 
possédant une licence officielle. 
 

 Frais Supplémentaires 
 

L’assureur garantit les frais supplémentaires qui résultent la continuation du traitement des données, quand 
le fonctionnement de l’installation assurée se trouve provisoirement, totalement ou partiellement interrompu 
par suite d’un dommage couvert. 
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On entend essentiellement par frais supplémentaires : 
- Les frais de location de matériel de remplacement ; 
- Les frais supplémentaires de personnel, travaux exécutés à façon hors de l’entreprise ; 
- Les frais de transport et de déplacement ; 
- Les frais éventuellement nécessaires pour assurer le traitement de l’information sous une 

forme autre qu’informatique ; 
- Les frais engagés pour rendre compatibles les logiciels. 

La garantie est accordée pour couvrir les frais supplémentaires engendrés pour une période plafonnée à 12 
mois, à compter du jour du sinistre, sous déduction des trois premiers jours, qui sont à la charge de l’assuré. 

 

3. Honoraires d’experts :  
Cette garantie couvre les honoraires des experts et ingénieurs conseils que TIA aura éventuellement à 
désigner lors de la remise en état de l’installation assurée suite à sa destruction ou son endommagement 
consécutif à tout risque garanti par les présentes. Le remboursement se fera à concurrence de la somme 
effectivement payée à l’expert à hauteur de 100% et sans restriction additionnelle. 
 

II.4. Assurance Bris de Glaces :  
 

La couverture est accordée au 1er risque absolu avec dérogation à l’application de la règle proportionnelle des 
capitaux. 
 

Cette assurance a pour objet le remboursement de l’ensemble des frais nécessaires au remplacement ou 
réparation des bris accidentels des glaces, enseignes lumineuses ou non, vitres de devanture avec ou sans 
protection, marbrerie, miroiterie, verres fixes ou mobiles, portes et/ou séparation en verre, gravures… y 
compris fais de pose et de dépose, de gardiennage, objets foulés y compris suite aux risques spéciaux, 
phénomènes naturels, atmosphériques, grèves, émeutes, vandalisme, actes de terrorisme et de sabotage, 
mouvements populaires, vol et tentative de vol. 
 

L’assureur garantit les dommages accidentels et imprévisibles notamment occasionnés par : 
- Le fait de l’assuré, de ses préposés, salariés ou des visiteurs,  
- Le fait d’imprudence ou de malveillance des tiers,  
- Le tassement des immeubles ou par le jet de l’extérieur d’objets quelconques, 
- Les émeutes et mouvements populaires, actes de terrorisme et de sabotage, vandalisme, rixes et 

malveillance, 
EXTENSIONS DE LA GARANTIE :  

- Ebranlement consécutif au franchissement du mur du son 
- Le coût des travaux y compris miroiterie tels que maçonnerie, serrurerie, menuiserie, peinture, 

staffage, électricité, échafaudage spéciaux, transport spécial nécessairement effectués pour le 
remplacement des objets assurés. 

- Les dégâts aux devantures et les dommages au matériel lorsqu’ils résultent d’un évènement ayant 
causé un bris de glaces ou de verres extérieurs. 

- Effets de la chaleur naturelle et/ou artificielle, du gaz et de l’électricité. 
- Chocs des véhicules terrestres identifiés ou non. 
- Renonciation à recours contre la clientèle. 

II.5. ASSURANCE RESPONSABILITÉ CIVILE EXPLOITATION 
 

1. Objet de la Couverture :  
 

L’assureur garantira les conséquences pécuniaires de la Responsabilité Civile que peut encourir TIA, en 
vertu notamment des articles 82, 83, 94, 96, 97 du Code des Obligations et des Contrats, en raison des 
dommages corporels matériels et immatériels causés aux tiers (y compris les clients) à l’intérieur comme à 
l’extérieur des locaux de la Société et consécutifs à des dommages matériels garantis, du fait de son 
personnel, de ses bâtiments, installations et équipements du fait : 

 

 De l’assuré ou de ses préposés salariés ou non, agents, stagiaires, saisonniers, dans l’exercice de 
leurs fonctions  

 Du mobilier commercial ou professionnel, de l’outillage, du matériel des agencements intérieurs ou 
extérieurs. 

 Des immeubles ou locaux occupés pour les besoins de l’entreprise. 
 De l’usage pour les besoins de l’entreprise, de tout cycle sans moteur, voiture à bras et autres 

véhicules sans moteur. 
 Des dommages matériels et corporels occasionnés par les équipements installations techniques, 

desservant les immeubles lorsque la responsabilité de TIA est retenue.  
 Dommages causés par les véhicules utilisés pour les besoins de service : l’assureur garantit les 

conséquences pécuniaires de la responsabilité civile pour les accidents causés aux tiers par un 
véhicule terrestre à moteur dont l’établissement n’a ni la propriété ni la garde et que ses préposés 
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utilisent pour les besoins du service (y compris sur le trajet aller-retour, domicile, lieu de travail). 
Lorsque l’utilisation de ce véhicule est régulière. 

 Des employés ou représentants de l’assuré au cours de leurs missions à l’intérieur du pays ainsi que 
pendant le trajet aller-retour à leurs destinations. 

 Des employés ou représentants de l’assuré au cours de leurs déplacements à l’étranger pour des 
stages, de la participation à des salons, manifestations et foires nationales et internationales ou des 
missions de tout genre et ce pendant toute la durée du déplacement ; 

 Les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile pouvant incomber à TIA, en raison des 
dommages causés aux locataires ou aux tiers et résultant de la vétusté, du défaut d’entretien ou de 
vice de construction des immeubles lui appartenant ou sous sa garde. 

L’assureur garantit également les conséquences pécuniaires de la Responsabilité Civile pouvant 
incomber à TIA dans les cas suivants : 
 Dommages causés par les véhicules utilisés pour les besoins de services : l’assureur garantira la 

réparation des dommages causés par les préposés, agissant pour le compte de l’assuré dans le cadre 
des activités déclarées aux conditions particulières, du fait de l’utilisation de leur véhicule personnel 
pour les besoins du service, y compris sur le trajet aller-retour domicile, lieu de travail, sous réserve 
en cas d’utilisation régulière, que le contrat  d’assurance automobile, souscrit pour l’emploi du véhicule, 
comporte au moment du fait dommageable, une clause d’usage conforme à l’utilisation qui en est faite. 

 Responsabilité Civile dépositaire : l’assureur garantira les dommages matériels et immatériels causés 
aux biens des clients, des prestataires et des visiteurs dans les locaux de l’établissement. 

 La responsabilité Civile intoxication alimentaire : l’assureur garantit les conséquences pécuniaires de 
la responsabilité civile encourue par l’assuré en raison des dommages corporels provenant 
d’intoxications, d’empoisonnements provoqués par un défaut, une erreur ou malfaçon dans la 
préparation, l’exécution ou la présentation d’aliments ou de boissons préparés et/ou servis à l'intérieur 
ou à l'extérieur y compris ceux causés au personnel et représentants légaux de l’assuré en dehors ou 
pendant des heures de travail ou pendant les heures de repas ou lors des séances récréatives par lui 
à titre gratuit ou onéreux. 

 Dommages matériels et immatériels consécutifs, y compris ceux d’incendie, explosion, dégâts des 
eaux, phénomènes électriques. 

 Responsabilité Civile Vol par préposé/employés. 
 Responsabilité Civile Dommages Matériels subis par les préposés. 
 Les effets personnels des préposés à l’occasion des accidents survenus dans l’exercice de leurs 

fonctions. 
 Les objets laissés dans les véhicules appartenant où se trouvant sous la garde de TIA. 
 Les conséquences pécuniaires de la Responsabilité Civile que l'assurée peut encourir, à l'égard des 

clients, tiers, en raison des dommages accidentels ou non, y compris en cas de vol, subis par les 
produits, équipements et en général tous biens et objets qui lui ont été confiés à quelque titre que ce 
soit et notamment pour usage, gardiennage, entretien, réparation. 

 Responsabilité Civile dommages corporels subis par les stagiaires et candidats non assujettis à la 
législation sur les accidents du travail et les maladies professionnelles. 

 La responsabilité Civile au titre du recours exercé contre l'assuré par les caisses sociales ou tout 
organisme similaire dans les accidents prévus à l'article 23 de la loi 94-28 du 21/02/1994 portant 
régime de réparation des préjudices résultants des accidents de travail et des maladies 
professionnelles ; 

 L’organisation des activités sociales nationales et internationales. 

 L’écrasement, l’étouffement provoqué par des manifestations de panique qu’elle qu’en soit la cause. 
 Assurance Recours : l’assureur s’engage, dans le cadre des activités désignées au contrat, à exercer 

à ses frais, contre les tiers responsables identifiés, les droits et actions permettant à l’assuré d’obtenir 
la réparation des dommages corporels, matériels, ou immatériels qu’il a subis pour autant que les 
garanties du contrat lui aient été acquises s’il en avait lui-même été responsable. 

 Assurance Défense : l’assureur pourvoit à la défense pénale de l’assuré lorsque, à l’occasion des 
activités garanties, celui-ci est poursuivi devant les tribunaux répressifs à la suite d’un évènement 
fortuit, non intentionnel de sa part et non consécutif à l’utilisation d’un véhicule à moteur dont il serait 
propriétaire, conducteur ou gardien. 

2. Période de garantie : 
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La garantie s'applique aux réclamations formulées à quelque époque que ce soit dans la mesure où elles se 
rattachent à des faits dommageables survenus entre les dates de prise d'effet et de cessation des effets du 
contrat. 

 Limite tous dommages confondus par sinistre :   
 

- Dommages Corporels : 1 000 000 DT 
- Dommages matériels et immatériels consécutifs confondus : 500 000 DT par sinistre et par année 

d’assurance. 
- Défense et recours : 5 000 DT/ instance. 

 

 Eléments de tarification : 
 

- Masse salariale annuelle brute déclarée (2026)  : 2 206 685.604 DT. 
- Nombre de salariés (2026)                  : 45 
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DISPOSITIONS PARTICULIERES RELATIVES 

 AU CONTRAT MULTIRISQUE PROFESSIONNELS 
 

1) Participation aux Bénéfices :  
A la fin de chaque période annuelle d’assurance, il sera établi un compte de résultat comprenant :  

- Au crédit : Primes nettes totales encaissées, déduction faite des éventuelles ristournes  
- Au débit : les frais de gestion fixés à 20% des primes nettes, les sinistres payés ou en suspens 

ainsi que les Honoraires d’experts. 
Si le résultat fait apparaitre un solde créditeur, il sera accordé à l’assuré 30% de ce solde à titre de participation 
aux bénéfices. 
 

2) Clause de Réversibilité / Report des Excédents :  
 

Lorsqu’il est constaté au jour du sinistre un excédent de capitaux assurés sur certains articles et insuffisance 
de capitaux sur d’autres, les excédents seront reportés sur l’ensemble des articles sous évalués. 
 

3) Assurance Automatique : 
 

Sur simple déclaration de l’assuré, les garanties contractuelles souscrites sont automatiquement étendues à 
tous biens acquis et/ou loués par l’assuré qui a la charge de les déclarer dans un délai de 120 jours à partir 
de la date de prise de possession. 
Une liquidation annuelle de la prime se fera sur la base des ajouts et des diminutions effectuées en cours 
de période contractuelle. 
Sont toutefois automatiquement garantis aux clauses et conditions du contrat et jusqu’à hauteur de 10% des 
capitaux assurés, tout investissement, toute nouvelle acquisition ou location (temporaire ou permanente) de 
biens meubles ou immeubles, équipements et matériels, au cours de l’année, qui pourraient se trouver partout 
où besoin il y aura et sur le territoire tunisien. 
 

4) Diminution des risques : 
 

En cas de diminution des risques en cours de période, TIA a le droit de demander une diminution de la prime 
d’assurance. Lorsque l’assureur n’accepte pas la demande de diminution, l’assurée a le droit de résilier le 
contrat dans un délai de trente jours (30) à compter de la date de notification de la demande de diminution, 
par lettre recommandée avec accusé de réception ou par déclaration faite contre récépissé aux bureaux de 
l’assureur. En cas de résiliation, l’assureur doit restituer à l’assuré la portion de prime d’assurance afférente 
à la période pendant laquelle le risque n’a pas couru. 
 

5) Conséquence de la perte totale du bien assuré : 
 

L’assureur doit restituer à TIA la prime ou la portion de prime payée d’avance afférente à la période pendant 
laquelle le risque n’a pas couru et dans le cas où : 

- Le bien assuré a péri ou ne peut plus être exposé aux risques lors de la conclusion du contrat ; 
- En cas de perte totale de la chose assurée résultant d’un évènement non prévu par le contrat. 

 

6) Reconstitution automatique des capitaux : 
 

Les couvertures sont reconstituables automatiquement après épuisement, moyennant surprime calculés au 
prorata temporis de la période restante et en application des mêmes taux de prime par garantie. La première 
reconstitution étant accordée gratuitement. 
 

7) Assurance pour le compte de qui il appartiendra : 
 

L’assuré agit tant pour son compte que pour le compte de qui il appartiendra. 
 

8) Disposition spéciale : 
Il demeure entendu que les dispositions et conditions du cahier des charges prévalent sur tout autre 
document, chaque fois qu’elles y dérogent et notamment en cas de différend ou de litige et ce, pour toute la 
durée du marché. 
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DISPOSITIONS PARTICULIERES RELATIVES 

A LA GESTION DES SINISTRES 
 

I. Délais de déclaration du sinistre : 
 

Par dérogation aux Conditions Générales, le délai de déclaration du sinistre à l’assureur est fixé à 30 jours 
ouvrés à partir de la date où TIA a pris connaissance de l’événement couvert. En cas de vol, ce délai est 
écourté à 10 jours à partir de la date où TIA a eu connaissance de l’événement garanti. 
 

II. Exemption d’expertise : 
 

En cas de dommages inférieurs à 500 DT, l’assureur est tenu d’indemniser TIA au titre des dommages et frais 
engagés pour l’instruction du dossier sans recourir à une expertise. 
Toutefois, TIA est tenue dans ce cas, de fournir une facture de réparation et/ou de remplacement du bien 
endommagé et éventuellement les photos avant et après la réparation. 
 

III. Limitation de la vétusté : 
 

Les sinistres totaux, seront indemnisés intégralement après déduction des vétustés éventuelles. 
Toutefois, le taux de vétusté ne doit pas dépasser dans tous les cas les 40%. 
Les sinistres partiels seront indemnisés sans déduction des vétustés éventuelles.  
 

IV. Renonciation à l’application de la règle proportionnelle des capitaux : 
 

L’assureur renonce totalement et simplement à l’application de la règle proportionnelle des capitaux assurés, 
moyennant une revalorisation annuelle de 3% des capitaux assurés sur contenant et contenu. La première 
revalorisation étant prévue pour le 01/01/2029. 
 

V. Pièces à fournir en cas de sinistre « dommages » : 
En cas de sinistre couvert, l’assureur accepte de considérer le dossier de réclamation comme étant totalement 
instruit, lorsque TIA lui fournit les pièces suivantes : déclaration de sinistre, factures de réparation ou d’achat 
ou de remplacement et facture pro-forma ou devis quand l’assurée ne compte pas procéder aux réparations. 
En ce qui concerne les sinistres vols, l’assuré est tenu de fournir la déclaration formulée auprès des autorités 
compétentes et le numéro du Procès-Verbal. 
Toutefois et concernant les sinistres détournements de fonds, il est précisé que ces derniers sont considérés 
comme totalement instruits sur présentation du PV de clôture d’enquête. 
 

VI. L’expertise : 
 

Nonobstant les dispositions prévues à l’article relatif à l’exemption d’expertise, l’assureur s’engage à désigner 
un expert dans un délai de 24 h de la déclaration du sinistre faite par l’assuré. 
A défaut, l’assuré peut procéder à la réparation des dommages et l’indemnisation se fait sur la base des 
factures de réparation. 
L’expert désigné à cet effet est tenu de communiquer une copie de son rapport d’expertise à l’assuré le jour 
même de la remise du rapport original à l’assureur. 
 

L’Assureur accepte de rembourser à TIA le montant des frais et honoraires que cette dernière aura à payer à 
son propre expert à condition toutefois que le montant de ces frais soit conforme au montant dégagé du 
Barème FTUSA en vigueur (en matière de règlement des experts). 
Il est convenu que la police couvre les honoraires des experts et ingénieurs conseils et autres frais 
nécessairement encourus lors de la remise en état de l’installation assurée suite à sa destruction ou son 
endommagement consécutif à tout risque garanti par les présentes, étant donné que les sommes payables 
pour de tels frais, ne doivent pas dépasser le montant de la facture payée par l’assuré. 
 

VII. Avance sur sinistre : 
 

En cas de sinistre couvert, l’assureur est tenu de verser à TIA, si elle en formule la demande, une avance 
égale à 50% sur la base des conclusions du rapport d’expertise préliminaire. Le paiement de cette avance 
doit intervenir dans un délai ne dépassant pas les quinze (15) jours à partir de la date du dépôt du rapport 
d’expertise préliminaire. 

VIII. Règlement de l’indemnité : 
A compter du moment où le dossier de réclamation est totalement instruit et transmis à l’assureur, ce dernier 
est tenu de verser l’indemnité d’assurance à TIA dans un délai ne dépassant pas trente (30) jours et ce, 
conformément à l’article 10 du Code des Assurances. A défaut, les sommes non versées produisent intérêts 
de plein droit au taux de l’intérêt légal tel que fixé par la législation en vigueur à compter de la date à laquelle 
ces sommes sont devenues exigibles jusqu’au paiement intégral de l’indemnité. 
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ASSURANCE MULTIRISQUE PROFESSIONNELS 

 

Garanties  Capitaux assurés en DT 

Minimum Maximum 

I. Assurance Incendie explosions foudre et garanties 
annexes 

    

Bâtiments – Risque locatif 8 058 862 8 549 646 
Contenu 360 600 382 560 
Effets, mobilier du personnel de la TIA 20 000 20 000 
Véhicules en stationnement 800 000 800 000 
Recours des voisins et des tiers 500 000 500 000 
Garanties annexes    

Toutes explosions et foudre  9 739 462 10 252 206 

Dommages aux appareils électriques et/électroniques  
Franchise : 50 DT par appareil et par sinistre sans que le 
total des franchises touchant plusieurs appareils à la fois ne 
puisse dépasser 500 DT 

50 000 50 000 

Frais de déblais et de démolition (10%)   

Pertes indirectes (10%) 841 946 893 221 
Honoraires d’experts 25 000 25 000 

Honoraires architectes, bureaux d’étude et de contrôle, 
décorateurs 

50 000 50 000 

Privation de jouissance 400 000 400 000 
Reconstitution d’archives 150 000 150 000 
Renonciation à recours   

Frais et pertes assurés Frais engagés Frais engagés 
Remboursement de la prime Tous Risques Chantier Coût engagé Coût engagé 
Risques spéciaux, phénomènes naturels et atmosphériques, 
dommages de mouille  

9 239 462 9 752 207 

Limite de garantie : 25 % des existences assurées. 
Franchise : 
- Fumée et dégâts des eaux : 100DT 
- Chute d’appareils de navigation aérienne, Choc de 
véhicules terrestres identifiés ou non : sans 
- Autres risques : 10% du montant des dommages avec un 
maximum de 5.000 DT. 
Tremblement de terre 

9 239 462 9 752 207 
Limite de garantie : 25 % des existences assurées 

Franchise : 10% du montant des dommages avec un 
maximum de 5.000 DT. 
Inondations 

9 239 462 9 752 207 
Limite de garantie : 25 % des existences assurées 

Franchise : 10% du montant des dommages avec un 
maximum de 5.000 DT. 

 

 

 



ــــدد طلب عروض  ـ ـــ ــــ   الهيئة التوᙏسᘭة للاسᙬثمار                                                                                                                              20/2026عـــ

55 

Suite Garanties Capitaux assurés en DT 

Minimum Maximum 

Grève, émeutes, mouvements populaires, vandalisme, actes 
de terrorisme et de sabotage 

9 239 462 9 752 207 Limite de garantie : 25 % des existences assurées 

Franchise : 10% du montant des dommages avec un 
minimum de 5.000 DT et un maximum de 50.000 DT. 

Valeur à neuf   
Assurance automatique   

Clause de réversibilité   

II-       Assurance Vol au 1er risque    

Contenu, équipements, matériels, agencements mobilier et 
matériels de bureau 

250 000 250 000 

Vol du contenu des coffres forts/Tiroir-caisse ou caisse 
fermée à clé 

1 000 1 000 

Vol de fonds et bons durant le transport 1 000 1 000 
Détournements de fonds par le personnel 2 000 2 000 
Détériorations immobilières et mobilières  2 000 2 000 
Franchise : 10% du montant de l’indemnité avec un minimum 
de 100 DT 

  

III- Assurance Tous Risques Equipements Informatiques Matériels et Installations 
Electriques et Electroniques au 1er risque  
Dommages matériels 600 000 600 000  

Franchise : 250 DT    

Pertes de données et supports de données 30 000 30 000  

Franchise : sans    

Logiciels  200 000 200 000  

Frais supplémentaires (12 mois) Frais engagés Frais engagés  

Délai de carence : 3 jours    

IV- Assurance Bris de Glaces au 1er risque 
  

 

Miroiteries, marbre, glaces, verreries fixes ou mobiles, 
enseignes lumineuses ou non 

100 000 100 000  

Franchise : 10% du montant de l’indemnité avec un minimum de 100 DT et un maximum de 2.000 
DT  

 

V- Assurance Responsabilité Civile    

Dommages corporels 1 000 000 1 000 000  

Dommages matériels et immatériels consécutifs confondus 500 000 500 000  

Défense et recours 5 000 5 000  

 Franchise : 50 DT pour les dommages matériels 
uniquement 

     

 
 Le matériel informatique est assuré contre l’incendie au niveau de la garantie Tous Risques Equipements Informatiques Matériels 
et Installations Electriques et Electroniques. 
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2ème FICHE TECHNIQUE 
 

ASSURANCE FLOTTE AUTOMOBILE 

I  / FORME DU CONTRAT  
 

Le contrat couvrant l’ensemble du parc automobile sera sous forme de « contrat flotte », renouvelable 
annuellement par tacite reconduction, sauf dénonciation par l’une des parties contractantes, et ce dans les 
formes et conditions de l’article 5 du code des assurances. La mise en place du contrat Flotte automobile 
sera à compter du 01/01/2027, avec pour échéance principale le 01/01 de chaque année. 
 

II  / FONCTIONNEMENT DU CONTRAT  
 

A – Véhicules Assurés – Mise En Circulation – Retrait : 
Seront garantis les véhicules en circulation au 01/01/2027 et au 01/01 de chaque année, ainsi que les 
véhicules mis en circulation au cours de la période d’assurance.  
L’introduction ou la remise en circulation après suspension d’un véhicule dans le contrat flotte s’effectuera au 
moyen d’un ordre de mise en circulation (Formulaire fourni par l’Assureur) ; la garantie est alors acquise à 
effet du lendemain à zéro heure du jour de la réception par l’assureur du susdit ordre. L’Assureur délivrera 
une attestation d’assurance valable jusqu’au 31/12 suivant à 24h00. 
Pour le retrait d’un véhicule de la circulation, l’assuré adressera à l’assureur un ordre de retrait accompagné 
de l’attestation d’assurance originale accompagnée de la vignette collante d’assurance, la garantie sera alors 
suspendue à effet du lendemain à zéro heure du jour de sa réception par l’assureur. 
Il demeure entendu que l’assuré aura droit à une ristourne calculée au prorata temporis pour tout véhicule 
retiré de la circulation définitivement ou pour une période de suspension supérieure à 15 jours. 
 

B – Paiement de la prime : 
Au début de l’exercice, l’assuré payera une prime calculée sur la base des véhicules en circulation.  

 

A la fin de l’année, l’assureur établira un compte de liquidation de l’exercice. 
Il sera porté au Crédit de ce compte : 

 La prime calculée sur la base des véhicules en circulation au début de l’exercice. 
 Les primes relatives aux véhicules mis en circulation au cours de la période d’assurance, calculées 

au prorata temporisé 
 

Et il sera porté au débit de ce compte : 
 La provision de prime payée au début de l’exercice. 
 Les ristournes découlant des retraits des véhicules en cours de période tels que définis au 

paragraphe A. 
 

Le susdit compte sera constaté par avenant et fera l’objet soit d’une quittance de prime si le solde est en 
faveur de l’assureur, soit d’une quittance de ristourne si le solde est en faveur de l’assuré. 

 

III / DEFINITIONS DES GARANTIES  
 

A- Garanties Légales 
 

1- Assurance Responsabilité Civile  
L’assureur garantira les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile que l’assuré peut encourir en 
raison des dommages corporels ou matériels causés aux tiers au cours ou à l’occasion de la circulation du 
véhicule assuré et résultant : 

 D’accidents, incendie, jets de flammes ou explosions causés : 
- Par le véhicule assuré ou par un appareil terrestre attelé à celui-ci. 
- Par les accessoires et produits servant à son utilisation. 
- Par les objets et substances qu’il transporte. 

 De la chute de ces accessoires, objets ou produits. 
 La garantie s’étend aux accidents causés aux tiers par l’assuré lorsqu’il remorque 

occasionnellement un véhicule en panne avec le véhicule assuré ou lorsque celui-ci est remorqué 
par un autre véhicule. 

Cette garantie sera accordée pour un montant illimité. 
 

Par dérogation à toute stipulation contraire, il est convenu que la garantie reste acquise à l’assuré lorsque 
l’accident a lieu entre deux ou plusieurs véhicules appartenant à l’assuré, même si l’accident survenu dans 
les locaux de l’assuré (RC croisée). 
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2- Recours des Tiers Incendie  
L’assureur garantira les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile que l’assuré peut encourir à 
raison des dommages matériels causés aux tiers par les jets de flammes, incendie ou explosions provenant 
des véhicules assurés et non consécutifs à un accident. 
La garantie minimum sera de 100 000 DT par véhicule et par sinistre et sans limitation de somme pour les 
véhicules ayant un poids total en charge supérieur ou égal à 3,5 tonnes. 

B – Garanties Facultatives  
 

1 - Dommages accidentels subis par le véhicule assuré   
L’Assureur garantit les dommages subis par le véhicule assuré et ses accessoires essentiels, lorsque ces 
dommages résultent soit d’une collision avec un autre véhicule, soit d’un choc contre un corps fixe ou mobile, 
soit du renversement du véhicule sans collision préalable. Sont couverts les dommages causés aux 
pneumatiques, à la condition qu’ils soient consécutifs ou concomitants à des dommages subis par le véhicule.  
La garantie s’applique aux dommages éprouvés en cours de transport du véhicule. 
Les dommages aux roues et pneumatiques seront réglés sans déductions de vétusté. 
 

A la demande de l’assuré dans l’ordre d’assurance cette garantie sera étendue aux dommages accidentels 
subis par les véhicules et résultant de : 

- Greve, 
- Emeutes 
- Mouvements populaires,  

 

2- Garantie DOMMAGES COLLISION  
L’Assureur garantit les dommages subis par le véhicule assuré et ses accessoires essentiels, lorsque ces 
dommages résultent d’une collision avec un autre véhicule identifié appartenant à l’assuré ou à un tiers. 
La garantie est accordée pour chaque véhicule à concurrence du montant au premier risque dans l’état du 
parc ou l’ordre d’assurance. Ce montant s’entend par sinistre et par année d’assurance. (L’indemnité sera 
réglée en fonction de la limite de garantie sans déduction d’aucune franchise ou vétusté). 
 

3 - Incendie et périls annexes subis par le véhicule : 
L’Assureur garantit l’assuré contre les dommages, subis par le véhicule assuré avec ses accessoires 
essentiels et les pièces de rechange livrés avec le véhicule, lorsque ces dommages résultent des événements 
suivants : incendie, chute de la foudre, explosions, combustion spontanée. 
A la demande de l’assuré dans l’ordre d’assurance, cette garantie sera étendue aux Incendie et périls annexes 
subis par le véhicule assuré résultant, de grève d’émeutes et mouvements populaires. 

 

4 - Vol du véhicule assuré : 
L’Assureur garantit l’assuré contre les dommages résultant de la disparition ou de la détérioration du véhicule 
assuré, de ses accessoires essentiels ou non, livrés par le concessionnaire avec le véhicule, à la suite d’un 
vol ou d’une tentative de vol de ce véhicule.  

 

Il est précisé que l’Assureur garantira les dommages résultant d’un vol ou d’une tentative de vol même si le 
véhicule assuré n’est pas déplacé. 
 

Aucune réduction de l’indemnité ne doit être appliquer si la carte grise et/ou la quittance de vignette, visite 
technique ont été volées avec le véhicule assuré. 
Lors de la constitution du dossier l’assuré est tenu de présenter uniquement et à titre limitatif les documents 
ci-dessous : 
 

-attestation de plainte déposée aux autorités de la police locale 
-une attestation de non-retrouvaille.  
-une opposition sur le transfert de la propriété du véhicule auprès du service de transport terrestre. 
-les clefs de la voiture ou à défaut une attestation de perte. 

 

5 - Dommages accidentels résultant des forces de la nature : l’Assureur couvre les dommages accidentels 
subis par le véhicule assuré, résultant de l’action des forces de la nature causés par : 

- La tempête ; 
- L’inondations et crue d’oueds et autres cours d’eau 
- La grêle 
- L’effondrement de terrain et d’édifices 
- L’avalanche 

Cette garantie est accordée, sur demande de l’assuré, pour les véhicules qui ne sont pas assurés en tous 
risque 0% franchise.  
La limite du remboursement serait la valeur du véhicule le jour du sinistre. 
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6- Défense et Recours 
 

7- Assurance Des Personnes Transportées à Titre Gratuit : 
L’assureur garantira le paiement des indemnités fixées, en cas d’accident corporel pouvant atteindre l’assuré 
ou toutes personnes ayant pris place dans le véhicule assuré, en tant que conducteur autorisé, ou voyageurs 
transportés à titre gratuit. 
La garantie s’exerce pour les accidents survenus : 

- Lors de la conduite du véhicule assuré. 
- Lors du transport des personnes dans le véhicule. 
- Au cours de la montée ou de la descente du véhicule. 
- Au cours d’opération de dépannage ou de réparation du véhicule auxquelles les personnes ayant 

pris place dans le véhicule peuvent être amenées bénévolement à participer en cours de route. 
La présente garantie sera étendue pour la couverture des accidents causés au personnel de l’assuré pendant 
leur service. 
Les capitaux à garantir sont fixés comme suit : 

- Décès : 10 000 DT. 
- Invalidité : 10 000 DT. 
- Frais médicaux :1 000 DT. 

 

8- Assistance aux véhicules : 
Au cas où le véhicule assuré ne peut plus circuler à la suite d’une panne ou d’un accident, l’assureur prendra 
à sa charge le remorquage ou le transport jusqu’à l’adresse choisie par l’assuré. Dans le cas où il est 
nécessaire d’extraire à l’aide d’une grue le véhicule assuré, les frais de cette couverture seront pris en charge 
par l’assureur. 
Cette garantie sera accordée à la totalité du Parc Automobile pour les véhicules dont le poids total en charge 
inférieur à 3.5 tonnes. 
 

9- Voiture de remplacement : 
 

En cas d’accident qui provoquerait une immobilisation immédiate du véhicule assuré et qui nécessite un séjour 

pour sa réparation, après expertise par un expert de la compagnie d’assurance, celui-ci mettra à la disposition 

de l’assuré un véhicule de remplacement. (Durée par sinistre et franchises à fournier avec l’offre). 

10- Prise en charge en cas d’accidents et garages conventionnés : 
Sont prises en charge les réparations des dommages subis suite à un sinistre couvert et ce, dans la limite 
des garanties souscrites et déduction faite des franchises contractuelles. 
 

11- Garanties BRIS de GLACES 
 

L’assureur garantit le bris accidentel des parebrises, glaces arrière et latérale, phares, feu arrière, optiques et 
rétroviseurs, du véhicule assuré. 
Cette garantie s’exerce à concurrence de la valeur de remplacement des glaces assurées, frais de dépose et 
pose compris.  

     La garantie est accordée sans franchises. 

Cette garantie est accordée gratuitement pour les véhicules assurés en dommages accidentels 0% franchise. 
 

     IV) VALEURS D’ASSURANCE  

Les valeurs d’assurance qui seront retenues pour le calcul des indemnités en cas de sinistres seront : 
- La valeur à neuf d’acquisition du véhicule pour la garantie dommages accidentels : le jour de 

la souscription ou de la mise en circulation. 
- La valeur vénale au jour du sinistre pour les garanties Vol, Incendie : le jour du sinistre 

 

V) INDEMNISATION APRES SINISTRE ET AVANCES SUR SINSITRE 
 

Il est précisé que les délais convenus pour l’indemnisation lors de la réalisation d’un risque, sont définis 
comme suit : 

 Pour les sinistres Dommages Directs : 15 jours à compter de la date de la réception par l’assureur 
du dossier complet ouvrant droit à l’indemnisation. 
On entend par dossier complet, c’est le fait que le client présente les documents suivants : 
1- Constat amiable original. 
2- facture(s) originale(s) de réparation. 
3- attestation de retrait de la carte grise en cas de véhicule déclaré à l’épave. 
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 Pour les Sinistres Recours : Dans le cas où l’indemnisation de l’assuré demeure subordonnée à 
l’exercice d’un recours contre un tiers responsable, l’assureur s’engage à avancer à l’assuré au 
moins 80 % du montant du préjudice fixé par l’expert, et ce dans un délai de 15 jours commençant à 
courir à partir de la date de la réception par l’assureur du dossier complet de la réclamation. 
En tout état de cause l’expert doit remettre son rapport à l’assureur au pus tar de 10 jours dès la 
réception des factures de réparation (même s’il s’agit de copies). 

 Pour les dossiers engendrons des dommages corporels et matériels, l’indemnisation des dommages 
matériels sera effectuée une fois le dossier est instruit et sans l’obligation de présenter du PV. 

 Pour les sinistres Dommages Directs : une avance de 50% des dommages sur présentation d’un 
devis de réparation. L’avance sera accordée dans un délai de 72 heures à compter de la date de 
réception de la demande de la part de l’assureur ; 

 

Les sommes non versées produisent intérêts de plein droit au taux de l’intérêt légal, à compter de la date à 
laquelle ces sommes sont devenues exigibles, jusqu’au paiement intégral. (Article 10 du code des 
Assurances). 
 

VI/ EXEMPTION D’EXPERTISE 
 

Il est convenu de préciser que l’assuré est dispensé d’expertise pour les sinistres Dommages et Bris de 
Glaces d’un montant inférieur ou égal à 500 DT sur simple présentation de factures de réparation. 
 

VII/ BONIFICATION POUR NON SINISTRE 
 

Pour chaque véhicule assuré en tous risques avec 0 % de franchise, il sera consenti à la fin de chaque année 
d’assurance, une ristourne de 20% sur le montant de la prime relative à la garantie dommages aux véhicules 
(Tierces), si aucun sinistre n’est déclaré au titre de cette garantie courant l’exercice d’assurance. 
 
VIII/ DECLARATION DU SINSITRE 

L’assuré donnera avis à l’assureur dès qu’il en a eu connaissance et au plus tard (30) trente jours, de tout 
sinistre de nature à entrainer la garantie du contrat. 
 

Ce délai est ramené à (10) dix jours en cas de vol du véhicule assuré. 
 

IX/ VALEURS D’ASSURANCE ET DEROGATION A L’APPLICATION DE LA REGLE 
PROPORTIONNELLE : 
D’un commun accord entre les deux parties, il est convenu de préciser que la règle proportionnelle des 
capitaux n’est pas applicable pour : 

- Les véhicules du parc initial qui sont assurés suivant les valeurs estimées représentant leurs valeurs 
catalogues le jour d’achat et non pas leurs prix à neuf le jour de la souscription. 

- Les véhicules incorporés au cours de l’année d’assurance suivant leur prix de vente auprès des 
concessionnaires tunisiens le jour de la souscription. 

- Les véhicules achetés au prix du marché et incorporés au cours de l’année d’assurance suite à une 
expertise préalable gratuite (à la charge de l’assureur).  

- L’assuré n’est pas tenu de faire la mise à jour de la valeur à neuf durant toute la vie du marché. 
 Disposition spéciale : 

 

Il demeure entendu que les dispositions et conditions du cahier des charges prévalent sur tout autre 
document, chaque fois qu’elles y dérogent et notamment en cas de différend ou de litige et ce, pour 
toute la durée du marché.



Tableau récapitulatif des véhicules 

Nombre minimal matériel roulant 
 

10 Véhicules 

Nombre maximal matériel roulant 
 

12 Véhicules 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Flotte Automobile – TIA : 2026 
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10-362918 Essence 5 07/11/2017 60 000 30 000 AF 5 x x x x x x x x x 

10-362919 Essence 5 07/11/2017 60 000 30 000 AF 5 x x x x x x x x x 

1317TU201 Essence 7 01/11/2017 180 000 55 000 AF 5 x x x x x x x x x 
10-364011 Essence 7 17/10/2018 90 000 35 000 AF 5 x x x x x x x x x 

2471TU204 Essence 6 10/04/2018 70 000 30 000 AF 5 x x x x x x x x x 
2477TU204 Essence 6 10/04/2018 70 000 30 000 AF 5 x x x x x x x x x 
2468TU204 Essence 6 10/04/2018 70 000 30 000 AF 5 x x x x x x x x x 
2475TU204 Essence 6 10/04/2018 70 000 30 000 AF 5 x x x x x x x x x 
2890TU209 Essence 6 06/02/2019 70 000 30 000 AF 5 x x x x x x x x x 
10-363490 Essence 5 10/04/2018 50 000 15 000 AF 5 x x x x x x x x x 

 

 Taux de franchise tous risques 0 %. 
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Tableau récapitulatif des nouveaux véhicules (Prévision d'acquisition durant le marché)
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- - 6 AFFAIRE 70 000 70 000 5 x x x x x x x x 

- - 6 AFFAIRE 70 000 70 000 5 x x x x x x x x 
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3ème FICHE TECHNIQUE 

ASSURANCE GROUPE (Maladie - Décès) 
 

I. OBJET  
La TIA se propose de couvrir son personnel contre les risques de Maladie- Maternité, et du Décès. 

 

II. PERSONNEL A ASSURER   
 

Le personnel à assurer contre les risques en objet, est l’ensemble du personnel de TIA au moment 
de la souscription du contrat ainsi que les nouveaux recrutés, à partir de la date de leur admission 
par l’assureur, soit au plus tard le premier jour du mois qui suit la date de signature du bulletin 
d’adhésion. 
 

 PRESTATAIRES : 
 On entend par prestataire, les adhérents assurés, leurs conjoints et leurs enfants à charge, soit plus 
précisément : 
 

- Les enfants âgés de moins de 20 ans révolus. 
- Les enfants handicapés quel que soit leur âge et tant que l’un des parents est adhérent. 
- Les enfants âgés de moins de 28 ans révolus, à condition qu’ils suivent des études 

universitaires (privées ou étatiques) ou de formation professionnelle non - rémunérée. 
- Les veuves et les veufs jusqu’au 31-12 de l’année en cours, 
- Les enfants orphelins répondant aux conditions ci-dessus. 
- Les invalides et leurs conjoints sans limite d’âge et leurs enfants répondant aux conditions 

ci-dessus. 
- La couverture maladie pour le personnel retraité se poursuit de plein droit cinq (05) ans 

après la mise à la retraite.  
 

 

 EFFECTIF ASSURABLE : Le nombre actuel des prestataires est de l’ordre de :  
 

 Effectif 

Nombre des Adhérents 45 

Nombre des Conjoints 38 

Nombre des Enfants 69 
TOTAL 152 

 

 

 

 Minium Maximum 

Nombre des adhérents 45 50 

Masse salariale annuelle      2 206 685,604 DT 2 451 872,893 DT 
 

 La masse salariale déclarée correspond à la somme des salaires de base servis sur 12 mois. 
 

III. RISQUES GARANTIS 
 

MALADIE – MATERNITE  
L’assureur garantit en faveur des prestataires le règlement des frais médicaux, chirurgicaux, 
pharmaceutiques, des actes de spécialité, d’hospitalisation, de sanatorium, des cures thermales, du 
transport du malade, des soins et prothèses dentaires, d’orthopédie, d’optique et ce, conformément 
au tableau de prestations ci-annexé. 
 

 Dispositions Particulières relatives à la Garantie Maladie : 

Seront également pris en charge ; 
- Les maladies et les conséquences des accidents antérieurs aux dates d’adhésion.  
- Les maladies congénitales. 
- Les I.V.G. et les traitements de stérilité. (Y compris fécondation in vitro et insémination).  
- Les traitements de stérilités sont pris en charge par le souscripteur (y compris les 

méthodes artificielles de procréation, fécondation in vitro …etc.) le remboursement sera 
effectué conformément au tableau de prestation ci-annexé. 
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- Les maladies contractées pendant les 40 jours qui suivent l’accouchement qu’elles aient ou 
non un lien avec l’accouchement. 

- Le délai d’envoi des bulletins des soins à l’assureur est fixé à 90 jours. 
- Le délai de traitement des prestations maladies (remboursement et/ou étude des bulletins des 

soins) doit intervenir dans un délai de 10 jours à compter de la date de réception de ces 
bulletins ou des justificatifs demandés par la compagnie d’assurance. 

 

- Les soins orthodontiques sont remboursables pour tous les prestataires. 
- Les frais du séjour effectués dans les stations thermales sont remboursables en complément 

à la CNAM à raison de 15 DT la journée. Période maximale 21 jours par année. 
- Le vaccin antigrippal et tous genres de vaccins sont remboursables pour le compte de 

l’ensemble des prestataires. 
- L’assureur garantit le remboursement des frais médicaux prescrits par le médecin suivant une 

ordonnance dûment accompagnée des vignettes ou à défaut des prospectus portants cachet 
du pharmacien. Tout acte professionnel du médecin, biologiste, chirurgie, dentiste, sage-
femme et auxiliaires médicaux, doit faire l’objet du règlement des bulletins des soins. 

- Les fortifiants médicaux, les produits homéopathiques, les compléments alimentaires, les 
produits phytothérapeutiques, les produits d'hygiènes (exemple bain de bouche, désinfectant, 
hygiène nasale et oculaire etc…) sont remboursés de même que les aspirines et dérivés, les 
anti-inflammatoires et dérivés de tous genres et ce, sur présentation de la prescription 
médicale et de l’ordonnance tarifiée. 

- Sont pris en charge également, les frais des soins prescrits par le médecin du travail de 
l’assuré et les médecins de la santé publique opérant dans les dispensaires. Les bas de 
contention, minerves et appareillages spéciaux sont pris en charge. 

- Les massages et les séances de rééducation, s’ils sont prescrits médicalement sont 
considérés comme traitements spéciaux et donnent, en conséquence, lieu à remboursement. 

- Les soins, les examens radiologiques et biologiques ainsi que les interventions chirurgicales 
et le traitement effectué dans le cadre esthétique sont pris en charge si ces actes sont justifiés 
médicalement. 

- Le prestataire peut utiliser le système CNAM sans qu’il soit obligatoire, dans ce cas, le 
soumissionnaire est tenu de rembourser le complément selon les montants qui figurent sur le 
tableau des prestations. 

- Les visites et consultations donnent lieu à un remboursement même si le médecin traitant n’a 
pas prescrit de médicament. 

- Il y a lieu de garantir le remboursement des frais déboursés qui n’ont pas fait l’objet d’une 
consultation médicale (consultation gratuite).  

- Le détartrage et les traitements de gencives sont pris en charge. 
- Le traitement de la myopie ainsi que la chirurgie réfractive sont pris en charge. 
- Les délais de carence (et d’attente) ne sont pas appliqués pour toute nouvelle adhésion. 
- Toute nouvelle adhésion aura 100 % du remboursement et sans application de prorata quel 

que soit la date d’entrée. 
- Prise en charge de tous les frais Maladie liés à toute autre épidémie ou pandémie. 

IV. PARTICIPATION AUX BENEFICES 
A la fin de chaque exercice, l’assureur établira un compte de résultat dans lequel il sera porté :  

- Au crédit : la prime maladie nette annuelle déclarée ; 
- Au débit : le montant du remboursement servi au titre de la garantie Maladie ; 

 

 Si le solde est créditeur, l’assureur s’engage à verser à TIA, 50% du dit solde au titre d’une participation aux 
bénéfices. 

 

V. GARANTIE DECES : 
 

Les sinistres Décès suite COVID-19 sont pris en charge. 
 Si l’adhérant assuré décède avant l’âge de départ à la retraite, l’assureur versera le capital garanti 
ci-dessous fixé, au (x) bénéficiaire (s) désigné (s) comme tel sur le bulletin d’adhésion. 
 Si l’adhérant assuré est atteint d’une invalidité absolue et définitive avant l’âge de départ à la 
retraite, l’assureur lui paiera, par anticipation, le capital garanti en cas du décès.  
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VI. Capital Garanti :  
 

 En cas du décès non accidentel :  
 

- Un capital de base égal à une année du salaire calculée sur la base des salaires déclarés 
pendant les quatre trimestres précédant la date du décès. 

- Une majoration égale à 25 % du salaire annuel par enfant à charge (maximum 4 enfants). 
 En cas du décès accidentel : Le capital à servir sera doublé 
 

- Garantie Double Effet :  
 

 Si après le décès de l’adhérent assuré ou simultanément, le conjoint de celui-ci vient lui-même de 
décéder avant l’âge de départ à la retraite, le capital garanti sera identique à celui prévu en cas du 
décès normal lors du décès de l’adhérent avec majoration telle que fixée ci-dessus. 

- La base du calcul du capital décès pour le personnel invalide et retraité est fixée à une 
année des salaires déclarés avant leur mise à la retraite. 

- En cas du décès de l’adhérent après le départ à la retraite, atteint d’une invalidité 
permanente et totale à 100% nécessite le recours à une tierce personne pour subvenir à 
ses besoins usuels, l’assureur lui paiera le reliquat du capital garanti en cas du décès. 

- Le capital décès ainsi défini ne peut en aucun cas dépasser le montant de 200.000 DT. 
- Le décès résultant des accidents du travail est couvert. 
- La garantie décès couvre l’adhérent : actif, retraité et invalide. 
- Les enfants à charge sont ceux définis à l’article II de la présente fiche technique. 

 Clauses spéciales : 

 Un réseau de tiers payant constitué de cliniques, pharmacies, centres de radiologie et laboratoires 
d’analyses…etc, sera mis à la disposition de la TIA à sa demande et ayant une soumission digitale. 

 Le système de remboursement demeure toujours fonctionnel. 
 

VII. GENERALITES :  
 

1- les maladies et les accidents antérieurs à la prise d’effet des contrats, seront pris en charge sans 
réserve ni restrictions aussi bien au titre des garanties maladie, incapacité, invalidité, que du décès. 
2- Exonération du paiement des primes « maladies » et décès : En cas d’incapacité temporaire totale 
ou d’incapacité partielle permanente, l’adhérant est exonéré de payer les primes au titre des 
garanties maladie et décès. 
L’exonération porte sur les fractions de prime correspondant aux mois pendant lesquels l’assuré 
bénéficie de l’indemnité quotidienne d’incapacité ou de la rente d’invalidité. 
- En cas d’incapacité partielle, l’exonération supporte le même coefficient de réduction que la rente 
d’invalidité. 
- Les frais des soins engagés à l’étranger sont remboursables en Tunisie et en dinars tunisiens et 
ce, conformément au tableau des prestations maladie ci-annexé. 
 

 Disposition spéciale : 

Il demeure entendu que les dispositions et conditions du cahier des charges prévalent sur tout autre 
document, chaque fois qu’elles y dérogent et notamment en cas de différend ou de litige et ce, pour 
toute la durée du marché.



 

 

Tableau des prestations : 
 
 

Les Garanties Libellés Prestations Taux (%) 
Maximum 

(DT) 

Consultations et Visites          
·        Généraliste                                           C1/V1 40 
·        Spécialiste                              C2/V2 60 
·        Professeur                                                                                      C3/V3 60 

Frais Pharmaceutiques  
Selon les frais engages (en cas de maladie chronique le 
plafond = 1200 DT) 90% 900  

Actes de spécialité et de pratiques 
médicales courantes 

PC = 2,000    

Traitement spécial : TSK = 2,500    

Physiothérapie : K ou R = 2,000    

Endoscopie:  K = 2,500    

Radiologie et échographie  

Radiologie et échographie  90% 600 
Electro radiographie S = 18,000 DT / I = 20 DT   

Auxiliaire médicale: AMI = 1,500    

AMM-AMO et AMY … = 1,500    

Analyses 
Remboursées sur la base de la valeur de la lettre clé B : + 
PC s’il y a lieu= 0,500 DT 90% 700 

Orthopédie, semelles, prothèses, 
accessoires et appareillages 

Remboursement effectué sur la base des frais engagés  80% 500 

Optique 

Montures 100% 350 
Verres 100% 250 
Lentilles (pas de cumule   90% 150 

Soins et prothèses dentaires y compris 
Implants dentaires et tous actes y 

afférents 

Soins dentaires  90% 600 
Prothèses dentaires y compris Implants dentaires et tous 
actes y afférents 90% 1200 

Soins orthodontiques (1500 DT étalés sur 3 ans)   

Chirurgies (frais chirurgicaux y compris 
accessoires, aide) 

K ou KC = 11 DT   

Actes d’anesthésie :  par opération = 300 DT   

Salle d’opération : 300 DT /par opération   

Consommables et médicaments à usage unique = 400 DT   

Hospitalisation                                 
Clinique = 120 DT /Jour 100%  

Hôpital = 30 DT/Jour 100%  

Sanatorium- Preventorium: Taux de remboursement des frais engagés selon tarif légal 
en Tunisie et après CNAM= 30 DT/Jour 

  

Transport medical:  
En ambulance et sur prescription médicale (par prestataire 
et par acte) = 250 DT 

  

Frais funéraires  frais funéraires = 200 DT   

Accouchement (indemnité forfaitaire 
hors CNAM) 

Hôpital ou domicile = 350 DT   

IVG  = 400 DT 100%  

NB : L’accouchement par césarienne est 
considéré opération chirurgicale (KC).    

Indemnité forfaitaire hors CNAM / clinique = 800 DT   

Couveuse = 30 DT/J avec max de 30 jours   

Circoncision  par enfant = 250 DT   

Cure thermale  
Après accord du médecin contrôleur à hauteur de 21js= 15 
DT/J 

  

MAXIMUM GENERAL ANNUEL PAR PRESTATAIRE         =       6000 DT 
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4ème FICHE TECHNIQUE 
 

ASSURANCE ASSISTANCE VOYAGE 
 

I. OBJET DE LA GARANTIE 
 

o Rapatriement sanitaire, transport médical. 
o Envoi d’un médecin sur place. 
o Envoi de médicaments indispensables et introuvables. 
o Frais médicaux à l’étranger. 
o Frais d’hospitalisation à l’étranger. 
o Retour des bénéficiaires accompagnants le rapatrié. 
o Mise à disposition d’un billet aller /retour pour un proche. 
o Rapatriement du corps, en cas de décès ou d’hospitalisation d’un parent. 
o Accompagnement des enfants abonnés de moins de 15 ans. 
o Frais de recherches en montagnes et en mer. 
o Assistance juridique à l’étranger. 
o Caution pénale à l’étranger. 
o Pertes de passeport, permis de conduire, carte d’identité nationale. 
o Perte de bagages enregistrés. 
o Retard de bagages. 
o Retard d’un vol régulier. 

 

Bénéficiaire de l’assurance :  

Toute personne faisant partie du personnel de TIA partant en mission à l’étranger. 

Période de couverture : de 7 jours à un an (12 mois) avec une durée de séjour à l’étranger ne dépassant 
pas trois mois (90 jours) consécutifs. 

II. PRIME D’ASSURANCE     
 

La prime d’assurance doit être exprimée par voyage et en fonction de la durée du séjour à l’étranger avec un 
minimum d’une semaine et d’un maximum de trois mois. 
 

L’assureur aura à proposer une prime provisionnelle calculée en fonction du nombre de voyages et du tarif 
applicable pour une période moyenne de quinze jours. 
 

La prime d’assurance sera réglée à la fin de chaque exercice sur la base du nombre des voyages effectués. 
 

III. LIMITE DES GARANTIES : 
 

Garanties 
Capitaux en DT 

Minimum Maximum 

 Assistance voyage à l’étranger 
 Zone 
 Limite de couverture par voyage et par assuré 
 Nombre de voyage estimé par année  

 
Monde entier 
30.000 Euros 
10 par année 

 
Monde entier 
30.000 Euros 
20 par année 

 

 DISPOSITION SPECIALE : 
 

Il demeure entendu que les dispositions et conditions du cahier des charges prévalent sur tout autre 
document, chaque fois qu’elles y dérogent et notamment en cas de différend ou de litige et ce, pour toute la 
durée du marché. 
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5ème FICHE TECHNIQUE 
 

ASSURANCE INDIVIDUELLE CONTRE LES ACCIDENTS CORPORELS 
 
 

I. Objet de la Garantie : 
 

Cette assurance a pour objet de garantir à l’assuré victime d’un accident : 
 

 Le paiement d’un capital aux bénéficiaires désignés en cas du décès. 
 

 Le paiement d’un capital en cas d’invalidité totale et permanente. 
 

 Cette garantie couvre l’assuré contre toutes sorte d’accident de la vie courante, tant sur le plan privé que 
professionnelle, 24h/24h et 7 jours/7 jours, même à l’étranger à l’occasion du séjour dont la durée est inférieure à 
90 jours. 
 

La définition retenue du terme « accident » pour la mise en jeu de la garantie est la suivante : « Toute atteinte 
corporelle non intentionnelle de la part de l’assuré, provenant de l’action soudaine d’une cause extérieure ». 
 

II. Capitaux à Garantir :  
 

  Minimum Maximum 

Catégorie Professionnelle Nombre 

Capitaux assurés en DT 

Nombre 

Capitaux assurés en DT 

DECES-
IAD 

I.P.T. 
Frais 

médicaux  
DECES-IAD I.P.T. 

Frais 
médicaux  

Président 00 60 000 60 000 4 000 01 60 000 60 000 4 000 
Cadres 38 60 000 60 000 4 000 41 60 000 60 000 4 000 
Agents d’exécution et de 
services  

07 40 000 40 000 4 000 08 40 000 40 000 4 000 

 45  50    
 

III. Prime d’assurance :  
La prime proposée sera exprimée en taux en %° (Pour mille) applicable sur la somme des capitaux assurés 
au titre des garanties Décès et Invalidité, et en prime forfaitaire pour la garantie « Frais Médicaux ». 
 

L’assuré aura à payer au début de l’exercice une prime provisionnelle et qui sera liquidée en fin d’exercice 
compte tenu des mouvements réalisés. 
 

 Disposition spéciale : 

Il demeure entendu que les dispositions et conditions du cahier des charges prévalent sur tout autre 
document, chaque fois qu’elles y dérogent et notamment en cas de différend ou de litige et ce, pour toute la 
durée du marché. 


